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Ordforande har ordet

2021 blev ett handelserikt och pa manga satt utmanande ar, daven for Samordningsforbundet
Sodra Norrbotten. Aret praglades forstas till stor del av pandemin och precis nar allt sag ut att ga
at ratt hall, smittspridningen var lag och samhallet hade kunnat borja 6ppna upp igen, sa slog
omikronvarianten till och vi hamnade tillbaka i ett lage med hog smittspridning och aterinférda
restriktioner. Nu hoppas vi anda att det varsta ar 6ver och att vi far se en minskning i antal
smittade och en ateréppning av samhallet. Pa grund av pandemin har manga insatser under de tva
senaste aren blivit lidande, bade personal och deltagare har haft det utmanade och det har varit
svart att bedriva var verksamhet.

Den tidigare sammanslagningen har medfort stora mojligheter for Samordningsférbundet Sodra
Norrbotten att vidga sin verksamhet och tack vare att vi nu kan samordna resurserna kan vi ocksa
gora mer for vara deltagare. Under aret har dven Bodens kommun anslutit sig till
samordningsforbundet, vilket kdnns otroligt roligt.

Jag ar stolt 6ver det viktiga arbete vi tillsammans gér och hur vi tillsammans verkar i de
organisatoriska mellanrummen som annars latt uppstar. Genom gemensamma insatser fran de
medverkade aktorerna 6kar vi manniskors féormaga att delta i arbetslivet och forbattra sin halsa.
Inom ramen for samordningsférbundet pagar olika insatser for att stodja personer som star langt
ifran arbetsmarknaden. Ett exempel ar insatsen MyKey som syftar till att hjalpa individer att bryta
isolering och bana vag for arbetslivsinriktade insatser och darmed narma sig studier, arbete och
egen forsorjning.

Den grona omstallningen medfor ett enormt kompetensférsorjningsbehov inom flera branscher
och har kommer samordningsférbundet att ha en betydelsefull roll. Vi kan hjdlpa de manniskor
som star langt ifran arbetsmarknaden att narma sig studier och arbete och samtidigt kan vi bidra

till att mota det stora kompetensbehovet i Norrbotten.

Ett stort tack till alla!
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1. Forvaltningsberattelse

Arsredovisningen innehaller en versiktlig redogérelse av resultat och verksamhetsutveckling samt
en redovisning av det ekonomiska utfallet for budgetaret 2021.

Till redovisningen hor bilagor som innehaller resultat, insatsbeskrivningar samt
indikatorrapporten for 2021.

Organisation

Forbundet ar en fristdende juridisk person med huvudmannen Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, Region Norrbotten samt Luled, Pited och Alvsby kommun. Férbundets
organisation bestar av en styrelse med ersattare som utses av medlemmarna. Till sin hjalp har
styrelsen ett kansli om bestar av Forbundschef, administrator, webbutvecklare samt ekonomi- och
redovisningstjanster som kdps av redovisningsforetaget Ready AB.

Uppdrag

De verksamheter som férbundet finansierar kompletterar myndigheternas ordinarie verksamhet.
Samordningsférbundens uppgift ar i forsta hand att verka for att medborgare ska fa stod och
rehabilitering till egen forsérjning. Pa individniva verkar samordningsférbundet genom att
finansiera insatser som bedrivs av de samverkande parterna.

Samordningsférbundet stodjer ocksa aktivt insatser som syftar till att skapa strukturella
forutsattningar for att myndigheterna ska kunna samarbeta battre. Det kan till exempel handla om
kompetensutveckling och kunskapsutbyte.

Finansiering

Finsam forbundet finansieras via Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen med halften av
medlen, Region Norrbotten med en fjirdedel och Lule3, Pited, Alvsbyns kommuner och sedan
2021-06-01 dven Bodens kommun med resterande fjardedel.

Verksamhetsidé och vision

Samordningsférbundets verksamhetsidé &r att inom Luled, Pited och Alvsby kommuns geografiska
omrade svara for en finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet tillsammans med Region
Norrbotten, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan i syfte att underlatta
rehabiliteringssamverkan och uppna en effektiv resursanvandning.

Samordningsforbundet S6dra Norrbottens vision ar att “Férbdttra individens méjligheter till arbete
och hdlsa genom samverkan” Strategin for att na visionen ar att genom gemensamma insatser
aterstalla eller 6ka funktions- och arbetsférmagan hos personer i behov av samordnad
rehabilitering sa att de kan erhalla arbete och egen forsorjning. Férbundet arbetar utifran
forhallningssattet att ”Alla kan och vill”. Genom Samordningsférbundet har parterna unika
mojligheter att overblicka behov av samverkande insatser, ta initiativ till samverkande insatser och
verka genom forbundets egna 6vergripande aktiviteter.
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1.1. Oversikt over verksamhetens utveckling

2021 2020 2019 2018 2017 2016
Verksamhetens intdkter | 5000 000 5 000 000 2 500 000 1 600 000 1 600 000 1496 178
Verksamhetens 6378 094 5647616 2494227 2031372 1394 355 1496 451
kostnader
Arets resultat -1378 094 -647 616 5759 -431 372 205 645 -273
Soliditet 55% 75% 60% 67% 100% 76%
Antal anstallda 0 0 0 0 0 0

1.2.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Samordningsférbundet S6dra Norrbotten omfattar samverkansomradet Luled, Pited och Alvsbyns

kommuner, sedan 1 juni 2021 dven Bodens kommun, samt parterna Region Norrbotten,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

Oversikten éver verksamhetens ekonomiska utveckling bor forstds utifran att férbundet from 2020
bestar av tre sammanslagna férbund samt en ny medlemskommun vid halvaret 2021.
Utvecklingen beskriven ovan ar Samordningsforbundet Pyramis i Lulea tom 2019.

Periodens verksamhet har i fortsatt praglats av arbetet med att bygga upp och stabilisera

organisation och struktur efter sammanslagningen av de tre tidigare fristdende
Samordningsférbunden i Pited, Alvsbyn och Luled.

Parterna ar engagerade och motiverade vilket mojliggér och underlattar for utvecklingen av gott
samverkansarbete nu i ett storre samverkansomrade.

Forbundets medlemmar har efter medlemssamrad under 2021 gemensamt besluta dka

medfinansieringen till forbundet med 30%. Det majliggjorde att dskandet av statliga Finsam medel
infor 2022 kunde 6ka parternas medfinansiering med 1 500 000 kr.

Samverkan mellan parterna i kommunerna har kommit lite olika langt. Bodens kommun har fatt
stdd i uppbyggnaden av sin egen samverkansstruktur. Under perioden har reformeringen av
Arbetsformedlingen fortsatt stor paverkan i samverkansarbetet pa lite olika sdtt hos Gvriga parter
och i férbundets individ insatser. Tankar och idéer har dock fortsatt diskuterats i alla lokala
samverkansgrupper kring behov av egna och gemensamma insatser.

Viktiga steg har tagits i alla kommuner for att utveckla det individinriktade arbetet. Tva nya
individinsatser har beviljats medel, MyKey i Luled (startade i augusti 2021) och Orangeriet i Boden
(starta kvartal 1 2022). En insats Steget Fram i Alvsbyn har beviljats férlingning from 1 januari
2022. Beslut har fattats i Pitea lokala samverkansgrupp om insats for att stédja uppbyggandet av
fyrpartssamverkan i Pitea.

Forankringsarbete har fortsatt for att alla insatser ska anvanda gemensamma
uppfoljningsinstrument, SUS och indikatorpaketet, samt nyttja gemensamma resurser i de lokala
samverkansgrupperna och styrgrupperna fér pagaende insatser.
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1.3. Handelser av vasentlig betydelse

Pa grund av pandemin har verksamheten under aret fortsatt fatt genomféras pa flera annorlunda
satt. Fysiska moten har blivit digitala, workshops har fatt stallas in alternativt genomforts digitalt.
Det galler saval styrelsemoten som lokala samverkangruppsmoten och styrgrupper. | de
individinriktade insatserna har aktiviteter fér och med deltagare fatt Corona anpassas utifran
Folkhdlsomyndigheternas rekommendationer och det aktuella smittspridningslaget i respektive
kommun. Betydande svarigheter att uppratthalla deltagares motivation och majlighet till ett
aktivt deltagande i olika typer av alternativa aktiviteter har uppmarksammats och omhandertagits
av insatspersonal. Det har ocksa generellt varit mera utmanande dn normalt att hitta
arbetstranings och praktikplatser for deltagarna.

Pandemin har paverkat dven arets resultat dock ser utfallet att bli dverraskande bra trots alla
utmaningar.

1.4. Styrning och uppfdljning av verksamheten

Da Samordningsférbundet Sédra Norrbotten 1 juni 2021 har utvidgats med ny kommunmedlem
Boden har ny reviderad forbundsordning antagits och ny styrelse tilltratt dar den nya parten
utsett sina ledamoter i styrelsen. Lokala samverkansgrupper ar formerade i alla kommuner.

Styrelsen har haft sex styrelsemoten under perioden varav ett var ett konstituerande den 1 juni.
Alla moéten har varit digitala pga. restriktioner gallande Corona pandemin. Inga méten har stallts
in pga. pandemin. Narvaron vid styrelsemétena har varit god under aret.

Under aret har en arbetsordning for forbundets styrelse antagits. Ett arbetsutskott i styrelsen har
utsetts for att battre kunna bereda fragor och arenden till styrelsens moten.

| de lokala samverkansgrupperna i respektive kommun finns chefstjansteman fran respektive
part. De lokala samverkansgruppernas uppgift ar att arbeta 6vergripande med strategier,
planering och stodja samverkan mellan parterna i kommunerna, initiera behov av aktiviteter och
insatser till styrelsen samt skapa forutsattningar for implementering av nya arbetssatt i den egna
organisationen. De utvecklar och stodjer samordningen av insatser for malgruppen och aterfor
information fran Samordningsférbundet till den egna organisationen. Vidare utgor lokala
samverkansgruppen ett stod for Forbundschef och kan ocksa utgora styrgrupp for de insatser som
finns i kommunen om sa skulle vara dnskvart.

Styrgrupper finns for projekt Arenan i Luled, Samverkansteam Luled, ESF projektet MoA (Motivera
och aktivera) i Pited och Alvsbyn (dven Arvidsjaur och Skellefted kommuner ingdr), projekt
Etablering kvinna i Pited, Projekt Plattform for sociala foretag och arbetsintegrering samt for
MyKey i Lulea.

Insatsen Tidsam i Pitea leds av chef pa socialforvaltningen, som ingar som adjungerad i lokala
samverkansgruppen i Pitea.

Samsynsgruppen Ett steg till i Alvsbyn leds av en samordnare, har ingen styrgrupp och rapporterar
till Lokala samverkansgruppen i Alvsbyn.
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Ett vdlbesok Medlemssamrad har genomforts digitalt i september dar samtliga medlemmar i
forbundet har haft dialog om ekonomiska och verksamhetsmassiga forutsattningar for parternas
arbete forbundet. En 6kning av parternas medfinansieringen i forbundet med 30% var en viktig
och val beredd fraga dar parterna hittade samsyn. Styrelsen férordade vidare en forsiktig 6kning
av forbundets medel utifran en planering pa sex ar for att komma upp i en full finansiering utifran
tilldelning. Parterna vill ta stallning till denna fraga fran ar till ar. Pandemins effekter for parternas
arbete och uppdrag diskuterades ocksa.

Verksamhetsplan och budget har tagits fram genom ett idé - och utvecklingsarbete i de lokala
samverkansgrupperna. | en fysisk Workshop 5 oktober dar styrelsen och alla lokala
samverkansgrupper deltog sammanférdes idéer och forslag till kommande verksamhetsplan for
2022.

Uppfoljning av verksamheten

Verksamheten i Samordningsforbundet Sédra Norrbottens foljs upp utifran verksamhetsplan och
uppsatta mal for varje insats pa ett strukturerat satt.

Lopande resultatuppfoljning via kvartalsvisa rapporter sker i respektive insats/projekt. Varje
aktivitet har en tidsplan och mal som utvarderas.

e Allainsatser registreras i SUS, sektorsovergripande system for uppféljning av samverkan
och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.

e | fem (5) insatser registreras deltagarna med personuppgifter. Fem (5) insatser registreras
som volyminsatser.

e Stegforflyttning i individinsatser och strukturell utveckling av samverkan féljs upp med

hjalp av indikatorpaketets enkater varje ar. Uppfdljning har genomforts i samtliga
kommuner under aret.

e Arlig rapportering till SCB (Statistiska centralbyran) sker.

Resultaten foljs av respektive lokal samverkansgrupp samt styrgrupper. Rapportering om
utvecklingen i insatserna gors vid varje styrelsemote. Sa langt det ar mojligt presenteras en av
forbundets insatser lite mera ingdende (digitalt studiebesok) vid varje styrelsemote med syfte att
fordjupa styrelseledamoternas kunskap om insatsernas mal, innehall och resultat.
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1.5. God ekonomisk hushallning, maluppfyllelse och ekonomisk
stallning

Malgrupper individinsatser

Malgrupper for insatser inom férbundet ar personer i aldrarna 16 - 64 ar som star utanfor
arbetsmarknaden sedan lang tid pa grund av ohaélsa och har behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser. Nationellt prioriteras unga personer med aktivitetsersattning, unga med
funktionsnedsattning och langtidssjukskrivna.

Malgrupp for respektive insats redovisas i beskrivning av respektive insats.

Kon (redovisas for alla deltagare i individinsatser dven volymregistrerade)
Av de totalt 395 deltagarna i insatserna ar 50,1 % kvinnor och 49,8% man. Konsférdelningen ar
relativt jamn i alla insatser forutom Etablering kvinna dar ju alla deltagare ar kvinnor.

Alder (redovisas bara for deltagare med personuppgifter)

35 % av deltagarna ar under 30 ar, man utgor 41% av de unga. 38 % ar mellan 30 och 44 ar, |
aldersgruppen mellan 45-59 ar som utgor 25% av deltagarna totalt ar en majoritet 34% kvinnor. 2
% av deltagarna ar 6ver 60 ar.

Utbildningsniva (redovisas bara fér deltagare med personuppgifter)

78% av deltagarna har grund eller gymnasial utbildning. Denna andel har sjunkit med 4% jamfort
med 2020. 30% av kvinnorna har grundskoleutbildning och 44% av mannen. 45% av kvinnorna har
gymnasieutbildning och 38% av mannen. | knappt 16 % saknas uppgifter om utbildningsbakgrund.

Forsorjning (redovisas bara for deltagare med personuppgifter)

43% av deltagarna har Forsorjningsstod ndr de startar i en insats, 21 % har a-kassa eller
aktivitetsstod fran AF. 27% har ersattning fran FK, 9% har aktivitetsersattning, 14,5 % har
sjukpenning och drygt 3% har sjukersattning. Knappt 13 % har ingen offentlig forsorjning.
Observera att en person kan ha ersattning fran tva myndigheter samtidigt.

Tid i offentlig férsérjning (redovisas bara for deltagare med personuppgifter)

Den storsta gruppen av deltagarna, 48% har haft offentlig forsorjning i mellan 1-3 ar, 14% i upp
till 6 ar och 24 % har haft offentlig forsorjning i 9 ar eller mer.

Andelen kvinnor som haft offentlig foérsorjning i 1 ar eller mer ar 33%, och andelen man ar drygt
32%.

Remitterande parter

Andel deltagare parterna har remitterat till Samverkansteam Lulea
AF 38 %

FK 7 %

Socialférvaltningen 24 %

Region Norrbotten 31 %

Andel deltagare parterna har remitterat till Steget Fram, Alvsbyn
AF 35%

FK 0%

Socialférvaltningen 58 %

Region Norrbotten 6 %

Andel deltagare parterna har remitterat till Ett Steg Till, Alvsbyn
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AF 25 %

FKO %
Socialférvaltningen 0 %
Region Norrbotten 75 %

Andel deltagare parterna har remitterat till MoA, Alvsbyn
AF 9 %

FK 6 %

Socialférvaltningen 65 %

Region Norrbotten 0 %

Egenanmalan 15%

Andel deltagare parterna har remitterat till MoA, Pitea
AF 0 %

FK 0 %

Socialférvaltningen 50 %

Region Norrbotten 0 %

Egenanmalan 37%

Uppfoljning och resultat for individinriktade insatser

Under aret har samtliga insatser samlat totalt 395 deltagare. Det dr en 6kning med drygt 12 % fran
forra aret.

Antal inskrivna deltagare i insatser som registrerats i SUS med personuppgifter under aret har varit
224 personer.

Budgeterat for aret var 315 deltagare. | insatser som redovisas som volyminsatser i SUS har 170
personer deltagit. Budgeterat antal i individinriktade volyminsatser var 168.

Resultat sammanlagt for alla individinriktade insatser

(deltagare som redovisas med personuppgifter i SUS)

Nagot generellt mal for avslutade deltagare till arbete/utbildning for alla insatser har inte beslutats
for verksamhetsaret 2021. Individinriktade insatser ska uppna angivna mal for respektive insats.
Da inte alla insatser i forbundet registrerar deltagare med personuppgifter sa ar det svart att fa en
heltackande bild av det aggregerade resultatet.

Avslutsanledning

Andel deltagare som skrivits ut mot arbete/utbildning/aktivt arbetssokande ar resultatet totalt 51
%. 45 % ar kvinnor och 53 % ar man.

Andel utskrivna till fortsatt rehabilitering ar 17% kvinnor och 21 % man, en nagot stérre andel dan
foregaende ar.

Andel utskrivna pga. sjukdom ar 31% kvinnor och 21 % man. Detta ar en kraftig 6kning fran
foregaende ar.

Sysselsattning

Andel avslutade deltagare till arbete &r 37,5 %, en 6kning fran forra aret. Andel avslutade till
studier ar 15 %, en minskning fran foregaende ar

Andel avslutade deltagare till arbete, subventionerad anstéllning och icke subventionerad
anstallning samt studier totalt ar 53 % vilket ar 10 % hogre an féregaende ar.

Resultat i diagram fér sammanlagt resultat redovisas i Bilaga 1
Detaljerad resultatredovisning for varje enskild insats redovisas i Bilaga 2
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Sammanfattningsvis beddms det samlade resultatet for individinriktade insatser som féljts upp via
SUS vara gott eller mycket gott utifran de férutsattningar som varit under aret. Beroende pa
insatsens mal varierar resultaten till arbete/utbildning/aktiv arbetssokande mellan 29% och 67%.

Fortsatt har osakerheten varit stor kring hur Coronapandemin paverkat mojlighet till
framgangsrika rehabiliteringsinsatser och aktiviteter. Laget pa arbetsmarknaden ar en annan
faktor som givetvis paverkat mojligheterna till arbetsprovning, praktik och mojligheter till
anstallning.

Uppnadda resultat for aret motsvarar generellt beslutade malsattningar vad galler
individinsatserna.
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Insatser i forbundet 2021

Kommun Insats Syfte Malgrupp Mal fér insatsen
Lulea Projekt Arenan Integrerad sam- 16—64 ar med behov av | Gemensam ingang till
verkan AMF + Soc. samordning alla insatser
Metod- och struktur- Prio individer med 250 delt/ar
utveckling. Forsorjningsstod 40% till Arbete,
Samordna & Utbildning
utveckla individinsatser Minskat

forsorjningsstod

Beredningsgruppen
Lulea

Har till uppgift att ta
emot nya deltagare och i
samverkan bedéma om
individen har behov av
samordning och
fordjupat stod samt
rekommendera insatser.

16—64 ar med behov av
samordning.

Arbetar dven med
parternas personal ang.
lamnade
rekommendationer om
fortsatt stod.

Utgbra en gemensam
vag in for nya deltagare
till samverkansinsatser

Samverkansteam | Samordna insatser, 16—64 ar med behov av | Ingang via
Lulea stdédja mot arbete, samordning myndighetsgemensam
studier eller annan Prio individer med beredningsgrupp
langsiktig l6sning forsorjningsstod 160 delt/ar
40% till Arbete,
Utbildning
SAMKRAFT Utifran BIP studien och | Deltagare i Tidigt stod.
evidensbaserade samverkansinsatser Resursinventering,
metoder utforska hur 16-64 ar, nya eller medskapande,
man kan erbjuda pagéende samtidiga insatser, folja
deltagaren

motiverande,
kraftskapande och
kravstallande stod till
deltagare.
Losningsfokuserad
metodik enskilt och i

grupp.

stegforflyttning och
bidra till egenmakt

Forstudie IPS
(20-12-01-21-03-
01)

Bygga kunskap om
malgruppen och hur ett
metodutvecklingsprojekt
utifran IPS metoden
skulle kunna starta i
Luled under 2021.

Vuxna 6ver 18 ar med
psykossjukdom och
neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar
som nyligen
insjuknat/blivit utredda
for sin diagnos.

Ge information om hur
en verksamhet i
samverkan byggd pa
metoden IPS skulle
kunna startas upp och
organiseras utifran
parternas verksamheter
i Lulea.

Signering av justerare
pa varje sida
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MyKey (ny insats Stod till unga vuxna med | Unga vuxna mellan 16— | Minska socialt
21-08-01) att bryta isolering och 29 ar som varken utanforskap
darigenom fa en studerar eller arbetari | kanna stérre
fungerade vardag, kanna | Luled delaktighet i samhallet
sig mer delaktiga i samt 6ka mojligheterna
samhallet samt oka till egen forsorjning.
mojligheterna till egen
forsorjning.
MOoA Pitea Utveckla samverkan 15-29 ar Totalt antal deltagare i
Pitea utveckla arbetsmetoder |Unga utan aktivitet projektet ar 120. Ingen
Stotta individer Hemmasittare uppdelning/kommun.
Minst 50% av delt ska
narma sig
utbildning/arbete
Forkorta tid utan
aktivitet
Tidsam Pitea Skapa fungerande vard | 18-65 ar med 30 personer ska
och stédprogram till psykossjukdom/NEP I6pande kunna delta i
deltagarna nyinsjuknade Insatsen.
Arbeta utifran IPS 50 % av deltagarna ska
Framja jamstalldhet ha kommit i arbete eller
utbildning 12 manader
efter avslutad tid i
insatsen.
Minst 75 % av
deltagarna upplever
att livssituationen
forbattras efter
deltagande i insatsen.
Etablering kvinna | Utveckla individernas Utrikesfdédda kvinnor Lopande ska 15
kompetenser, starka med spraksvarigheter | deltagare erbjudas
svenska kunskaper 16-64 ar plats i insatsen.
utveckla arbetssatt for Narma sig
att oka utbildning/arbete
anstallningsbarheten
Ett Steg Till/ Enhetliga rutiner och 18-64 ar med behov av | Utbildning/arbete/
Alvsbyn Samsynsgruppen forhallningssatt for 4- samordning ratt insats utifran
partssamverkan Individer med SIG 0 individens behov
prioriteras
MoA Alvsbyn Utveckla samverkan 15-29 ar Totalt antal deltagare i
utveckla arbetsmetoder |Unga utan aktivitet projektet ar 120. Ingen
Stotta individer Hemmasittare uppdelning/kommun.
Minst 50% av delt ska
narma sig
utbildning/arbete
Forkorta tid utan
aktivitet
Sida 13
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Steget Fram

Ge stod mot battre
maende och egen
forsorjning Skapa
fungerande samverkan
som kan tillhandahalla
arbetstraningsplatser

18-64 ar med behov av
samordning

50% till langsiktig
6sning mot
Utbildning/arbete/ratt
insats utifran individens
behov

90% upplever minskad
ohdlsa

10 arbetstranings-
platser i kommunen

Gemensamt

Plattform for
socialt
foretagande

och
arbetsintegration

Skapa en flexibel
funktion som stottar
foretag med
expertkompetens och
tillhandahaller tjanster
Mojliggora for individer
att hitta sin plats pa
arbetsmarknaden

Befintliga och framtida
sociala foretag med
arbetsintegration i
affarsidén och hemvist i
Luled, Pited och Alvsbyn
Ingdende projektparter
och andra aktorer som
stottar de sociala
foretagen eller ar
berdrda av foretagens
verksamhet

Individer som utgor
Samordningsforbundets
malgrupp

Etablering av en
dialogyta och majlighet
till kunskapshdjning och
kompetensutveckling
for projektets ingdende
parter.

Organisering och test
av en stodfunktion for
sociala foretag med
arbetsintegrering
Etablering av de sociala
foretagen som ett
verktyg i
Samordningsforbundets
verksamhet

Forbundets insatser redovisas utférligare i Bilaga 3

Signering av justerare
pa varje sida
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Resultat individinsatser i Lulea

Projekt Arenan har under 2021 haft totalt 233 deltagare som har deltagit i aktiviteter, som raknats
in i Projekt Arenan. Av dessa ar 112 deltagare (76 man, 36 kvinnor) redovisade via
Arbetsmarknadsforvaltningens system.

Ytterligare 121 deltagare som raknas in i projekt Arenan redovisas via SUS, och aterfinns under
rubriken Samverkansteam Lulea.

Av de 112 deltagare som redovisas av Arbetsmarknadsforvaltningen, har 101 personer avslutats
under 2021.

Personerna har anvisats till foljande aktiviteter: Startblocket 64 personer, Arbetstraning 38
personer, Digitala sommaraktiviteter 9 personer, Sprakpraktik 1 person.

Av de avslutade 101 personerna har 25 personer avslutats till arbete, varav 4 subventionerad
anstallning inom kommunen, 4 subventionerad anstéallning hos annan arbetsgivare, 15
visstidsanstallning och 2 tillsvidareanstallning. 1 person har avslutats mot studier (hogskola). 13
personer har gjort stegforflyttningar och avslutats som aktivt arbetssokande hos
Arbetsférmedlingen. Totalt har 39 personer avslutas mot arbete, studier eller aktivt arbetssékande
hos Arbetsférmedlingen

10 personer har avslutats p.g.a. aterkallat beslut, 6 personer har avslutats p.g.a. sjukskrivning, 3
avslutats mot foraldraledighet, och 43 har avslutats av andra orsaker.

Resultat for deltagare i projekt Arenan, som redovisats via arbetsmarknads-férvaltningen
e 26% av avslutade deltagare har gatt till arbete/studier, och 13% har blivit arbetssokande pa
Arbetsformedlingen, totalt 39%

Resultat avseende utbetalt forsorjningsstod i Lulea kommun
e Nivan pa utbetalt forsorjningsstod har under ett antal ar konstant 6kat med ett par
miljoner per ar, men utbetalt forsorjningsstod for 2021 har minskat med ca 1 miljon
kronor, sedan féregaende ar. Totalt uppgar utbetalt férsorjningsstod till 69 880 000 under
2021, att jamféra med 2020 da siffran var 70 748 000.

| samband med projekt Arenans projektavslut 20211231 tillsattes en arbetsgrupp for att fortsatt
vidareutveckla samverkan mellan Socialférvaltningen och Arbetsmarknadsforvaltningen, med
fokus pa att minska utbetalt forsorjningsstod. | gruppen finns dven representation fran
Samordningsforbundet S6dra Norrbotten.

Beredningsgruppen Lulea
Har till uppgift att ta emot nya deltagare och i samverkan bedéma om individen har behov av
samordning och férdjupat stéd samt rekommendera lampliga insatser.

Resultat utifran mal
e Utgobra en gemensam vag in for nya deltagare till samverkansinsatser inom plattform
Arenan

Arbetssattet har fungerat val och gruppen har tydliga rutiner och arbetssatt.

En utmaning har under &ret varit en otydlighet kring malgruppen. Ar deltagarna mottagliga fér
arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser?
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En effekt av detta har blivit att relativt manga, drygt 27% har aterremitterats till aktualiserande
handlaggare.

En annan effekt gar att se i andel deltagare med avslutsanledning ”Utskriven pga. sjukdom” vilka
utgor 34% av antalet utskrivna.

e Ta emot ansdkningar som parterna tillsammans med deltagare skickar in. Gruppen bereder
och ger fordjupade rekommendera om lampligt forsta steg i rehabiliteringsinsats.

Beredningsgruppen har under aret tagit emot 58 intresseanmalningar fran deltagare som
aktualiserats fran parterna, 30 kvinnor och 28 man.

22 personer ar in remitterade fran AF, 4 fran FK, 18 fran Region Norrbotten och 14 personer fran
Socialférvaltningen.

Deltagarna har haft foljande forsérjning vid bedomning i beredningsgruppen:

FOrsorjningsstod 17 deltagare
Aktivitets stod 21 deltagare
Aktivitetsersattning 4 deltagare
Sjukpenning 4 deltagare
Utan ersattning 12 deltagare

Under perioden har man efter samrad och bedémning fordelat 6 deltagare till Samkraft, 8
personer star i ko och vantar pa beredning i gruppen efter arsskiftet.

¢ lvissa drenden kan beredningsgruppen sjadlva arbeta med forberedande insatser under en
kortare tid infor fortsatt insats pa annat satt hos parterna.

6 deltagare har man sjalva fortsatt att arbeta med och 16 deltagare har aterremitterats till
aktualiserande handlaggare med information och rekommendation om fortsatt stod.

Samverkansteam Lulea har haft 121 deltagare under aret, 59 kvinnor och 62 man. 65 personer har
avslutats, 30 kvinnor och 35 méan.

Resultat utifran mal
e 25 nya deltagare har beretts plats i Samverkansteam Luled. (mal 100)

Malet ar inte natt. Ett stort antal nya deltagare togs in i teamet under 2020. Man gick in i det nya
aret 2021 med 96 pagaende deltagare. Mojlighet att ge ratt och tillrackligt stod till dessa
bedomdes tidigt under aret vara en tuff uppgift utifran hur personalresurserna sag ut da.

Det har varit en av anledningarna till att inga nya deltagare har antagits till Samverkansteam Lulea
under perioden maj-december 2021. En annan orsak var att parterna varit tvungna att aterkalla
personal i insatsen under delar av aret. For att klara stod till inskrivna deltagare pausades intag av
nya.

e Samtliga deltagare ska erbjudas mojlighet att fylla i enkaten fran indikatorpaketet efter 3
manaders deltagande och vid avslut for att folja progression.
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Malet &r inte natt. Svarigheter med att traffa deltagarna fysiskt pga. restriktioner har bidragit till
att alltfor fa haft mojlighet att svara. Enkater har skickats hem till deltagare per post tillsammans
med svarskuvert, men svarsfrekvensen har varit lag.

e 29 % av deltagarna har avslutats till arbete/studier. (mal 35%)

Malet &r inte natt. Det har varit svart att hitta lampliga arbetstraningsplatser, praktikplatser och
arbeten under pandemin. Manga arbetsplatser/arbetsgivare har under pandemin tackat nej till
studiebesok, eller nya kontakter, pa grund av restriktioner. Vid ett flertal tillfallen har placeringar
pa arbetsplatser avbrutits, eftersom deltagaren upplevt att det blivit en for stor utmaning, som
deltagaren inte klarat av att hantera utifran det stod som varit tillgangligt, fran saval arbetsplats
som samverkansinsats.

e Samtliga deltagare som avslutas ska fa med sig en konkret och framatsyftande
avslutsdokumentation.

Malet ar natt. Alla deltagare som avslutas fran samverkansinsatser far med sig ett
avslutsdokument med framatsyftande rekommendationer. Avslutsdokumentet ges aven till
remitterande handlaggare/part.

SAMKRAFT har under perioden arbetat med 30 deltagare, 14 kvinnor och 16 man. Av dessa ar
nagra nya deltagare som kommit direkt fran beredningsgruppen och merparten av deltagarna har
deltagit i aktiviteten som en del i sin pagaende rehabiliteringsprocess.

Resultat utifran mal
e Under aret har 6 gruppaktiviteter genomforts, i huvudsak digitalt via Teams. Vid varje
gruppaktivitet har 4-6 personer deltagit. Varje gruppaktivitet har genomforts under 4-6
veckor med traffar 2-3 ganger per vecka.

e Avde 30 deltagarna har 4 deltagare paborjat arbetstraning, 2 har gatt till studier, 1 till
arbete, 3 har gatt till annat stod. 6 deltagare har avslutats i samverkansinsatsen.

e Da deltagarna under och efter den digitala gruppaktiviteten visat intresse for fysiska
grupptraffar har man erbjudit dven det. Man har ocksa fortsatt att ge individuellt stod till
deltagare som haft behov av det.

e Man har paborjat uppféljning av progression tillsammans med deltagarna med stod av
verktyget SKAPA.

e Ansvariga handlaggare har under aret fortsatt att prova och utveckla innehall och metoder
i gruppaktiviteterna och paborjat planering for att utoka antalet deltagarveckor da
effekterna i deltagarnas progression varit mycket tillfredsstallande.

MyKey, nystartad insats 2021 har under aret arbetat med férberedelsearbete infér deltagarstart i
augusti. Man har tillsatt operativ personal, 2 handledare, ordnat lokal, och tillsatt en
partssammansatt styrgrupp.
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Resultat
e Man har under perioden arbetat med 2 deltagare, bada ar kvinnor.
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Resultat individinsatser i Pitea

Etablering kvinna har under aret haft 14 deltagare, alla kvinnor. 3 deltagare har grundskola, en har
hogskoleutbildning. For 10 deltagare saknas uppgifter om utbildningsbakgrund.

Resultat

e Deltagarna gor en fortsatt resa sprakligt, orden blir fler och modet att préva dem vaxer.

e Sedan en tid tillbaka har man valt att avsta fran att trana pa att skriva och koncentrera sig
pa det talade spraket. Detta har gett kraft for vissa deltagare att ta stora och ovéantade steg
framat.

e 3 deltagare har gatt vidare till studier och en har avslutats mot arbete, 80% av avslutade
deltagare under perioden har resultat mot arbete/utbildning.

Tidsam har haft 29 deltagare under perioden, 11 &r kvinnor och 18 ar man.

Da man inte avslutar deltagare under insatstiden utan fortsatter stodja i sysselsattning, arbete och
studier samt |ater deltagare vara vilande for senare aterkomma nar halsan forbattrats redovisas
for 2021 att 6 av deltagarna har gatt till arbete under aret. 6 deltagare har paborjat studier.

Resultat
e 41 % av deltagarna har kommit vidare till arbete/studier under 2021.
e Hittills i insatsen ar 51 %, dvs 28 av 55 deltagare i projektet i en aktiv
sysselsattning/arbete/studier. (mal 50%)

ESF projekt MoA i Pited avslutades 31 december. Under 2021 har man haft 25 deltagare, 12
kvinnor, 13 man.

Da insatsen inte redovisats med personuppgifter i SUS och pagatt innan
forbundssammanslagningen 2021 redovisas har det samlade resultatet sedan projektstart 1 mars
2019.

Under hela projekttiden har man i Pited arbetat med 38 deltagare, 16 kvinnor, 21 man och 1 icke
binar.

Resultat utifran mal

e 45% av deltagare har avslutats mot arbete eller studier. (mal 50%)
e 55% avdeltagare har avslutats till annat
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Resultat individinsatser i Alvsbyn

ESF projekt MoA i Alvsbyn avslutades 31 december. Under 2021 har man haft 22 deltagare, 11
kvinnor, 11 man och en ickebinar.

Da insatsen inte redovisats med personuppgifter i SUS och pagatt innan
forbundssammanslagningen 2021 redovisas har det samlade resultatet sedan projektstart 1 mars
2019.

Under hela projekttiden har man i Alvsbyn arbetat med 34 deltagare, 14 kvinnor, 19 man och 1
icke binar.

Resultat utifran mal
e 38 % av deltagare har avslutats mot arbete eller studier. (mal 50%)
e 62% av deltagare har avslutats till annat

Ett steg till (Samsynsgruppen) har haft 34 deltagare, 15 kvinnor och 19 man, av dessa har 15
deltagare avslutats under perioden. 21 deltagare ar pagaende.

Resultat for perioden ar att 6 personer har avslutats till arbete, 1 till studier 8 gatt till annan
varaktig l6sning.

Resultat
e 46 % av deltagarna har avslutats till arbete eller studier
e 53 % av deltagarna har fatt en varaktig individuell 16sning.

Steget fram har haft 48 deltagare, varav 24 kvinnor och 24 man. 21 deltagare har under perioden
avslutats, 14 till arbete men ingen till studier.
Resultat utifran mal

e 67% av deltagarna har avslutats till arbete. (mal 50%)
e 19 % av deltagarna har avslutats som aktivt arbetssékande
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Forbundsovergripande insatser

Nordic NaBS (individinriktad)
Samarbetet med LTU (Lulea tekniska universitet) har i stort sett varit vilande pa arbetsgivar- och
deltagarniva.

Resultat

Den fortsatta pandemin har begrdansat mojligheterna till aktiviteter for bade deltagande
foretag och deltagare under varen 2021 som planerat.

Tva deltagare fran projekt MoA deltog i aktiviteter hos en arbetsgivare i Pited inom ramen
for piloten hosten 2021. Deltagarna var mycket néjda med sin tid och aktiviteterna.

En deltagare fran Steget Fram deltog i aktiviteter en langre hos arbetsgivare i Alvsbyn men
utanfor sjalva piloten

Forbundet har deltagit i uppfoljande och utvarderande méten med projektledningen vid
Lulea Tekniska Universitet under aret.

Forstudie Plattform for socialt féretagande och arbetsintegrering

Luled, Pited och Alvsbyn och Boden (Strukturell)

Forstudien har pagatt under tiden 20201101-2021-10-31 med forlangning tom 22-02-28.
Under aret har projektet arbetat inom féljande omraden:

Etablering av en dialogyta och mdjlighet till kunskapshdjning och kompetensutveckling for
projektets ingdende parter.

Organisering och test av en stodfunktion for sociala féretag med arbetsintegrering som del
av affarsidén byggd utifran féretagens uttalade behov.

Etablering av de sociala foretagen som ett verktyg i Samordningsférbundets verksamhet
och stodfunktionen som en lots for Samordningsférbundets malgrupper in i de sociala
foretagen.

Resultat
Foljande aktiviteter har genomforts:

Utvardering av befintligt stod

Behovsinventering i foretagen

Kartlaggning av externa aktorer

Dialogyta for ingaende parter (via styrgrupp)

Test av stodfunktioner och stéttande insatser (handledarutbildning, seminarium om
upphandling)

Utredning av langsiktig organisering och finansiering resulterade i tva forslag pa
finansieringsmodeller for en semiregional stédstruktur. Forsta modellen kallas
Finansieringsmodell och bygger pa att ingdende parter bidrar med en pott pengar som
anvands till gemensamt prioriterade insatser. Modell nummer tva kallas
Agandeskapsmodell och bygger pa att insatserna som prioriteras dr ett gemensamt ansvar
som utfors av de ingdende parterna

Informationsspridning och forankringsarbete hos Samordningsforbundets parter har
genomforts

Signering av justerare
pa varje sida
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Uppfoljning av mal utifran indikatorenkater 2021

Mal Individen i centrum
Individer som deltar i samordnad rehabilitering ska fa arbete, paborja studier eller vara i annan
behovsanpassad l6sning efter avslutad aktivitet.

Foljande indikatorer ska vara pa minst samma niva som nationella jamforelsetal fran 2021.

* Deltagare upplever att de fdtt ett stéd som varit till stor nytta fér dem
Utfall egna forbundet 74% vilket dr hogre an i fjol, 54% (Utfall riket 76%)
Arets resultat ar lika med rikssnittet men betydligt hogre jamfort med det egna utfallet
forra aret

* Deltagare upplever att de fatt vara med och bestimma vilket stéd de fdtt.
Utfall egna forbundet 60%, vilket ar hogre an vid forra darets matning, 55 % (Utfall riket
77%)
Arets resultat ar lagre an rikssnittet men en aning hogre jamfort med det egna utfallet
forra aret.

* Deltagare kiinner sig mera redo att kunna studera eller arbeta.
Utfall egna forbundet 33%. Vid fjolarets matning var utfallet 50 % (Utfall riket 39%)
Arets resultat ar lagre an rikssnittet.

Mal Utveckling

Att kontinuerligt fornya och utveckla parternas samordnade insatser med metoder och arbetssatt
ar en central uppgift inom férbundet. Forbundet ska verka for att parterna utvecklas tillsammans i
en alltmer integrerad samverkan. Malet ar att motverka stuprorsorganiserade insatser och jobba
med individen i centrum.

Foljande indikatorer ska vara pa minst samma niva som nationella jamforelsetal fran féregaende
ar:

Samverkan har ett sektorsévergripande arbetssatt och synsatt. Tva matt.

* Omfattas det synsdtt ni har angGende mdnniskors resurser och méjligheter av alla i
samverkande insatsen? Fungerar de olika arbetssdtt ni har ... bra tillsammans.
Utfall egna forbundet 49% som vid forra arets matning var 30%. (Utfall riket 57%)
Arets resultat ir hogre dn forra arets matning och lagre jamfort med rikssnittet.

Mal Arbetssatt/processer

Samordningsforbundet ar en samverkansarena, ett system dar vi hjdlper varandra att lyckas i
samverkansarbetet. Att samverka ar en metod. Forbundets uppgift ar att halla ihop, finansiera ex
utvecklingsledare, processledare, lokaler, mojliggéra “provrum” och medfinansiera insatser.
Parternas uppdrag ar att tillhandahalla resurser, personal, insatser, verktyg, metoder mm.

Foljande indikatorer ska vara pa minst samma niva som nationella jamforelsetal fran féregaende
ar:
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Personal i samverkan upplever att medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar
deras kunskap, roller och arbetssatt.

* Personal i samverkande myndigheter lyssnar pd mig och vet vad jag kan tillféra.
Utfall egna forbundet 66% och var 27% vid forra drets matning
(Utfall riket 2021 61%). Remittenter svarar 2022.
Arets resultat ir hogre jamfort med nationella jamforelsetal och betydligt hégre &n det
egna resultatet forra aret.

* Olika arbetssdtt funderar bra tillsammans i samverkan
Utfall egna forbundet 49%, vilket var 36 % vid forra arets matning som besvarades av
malgruppen parternas chefsgrupp (Utfall riket 2021 57%).
Arets resultat dr lagre dn nationella jamforelsetal.

* Deltagarnas erfarenheter, kunskaper och synpunkter tas systematiskt tillvara. Medverkar
deltagare med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatsen.
Utfall egna forbundet 60% som vid forra darets matning var 26%, indikatorn ar forandrad i
ar sa forsiktighet med jamforelse bor iakttas (Utfall riket 72%).
Arets resultat ar lagre jamfort med rikssnittet.

* Det finns strukturer fér relationer.
(ingar i Mal/Utveckling)
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Indikatorer for finansiell samordning — sammanfattande resultatbeskrivning 2021
Samordningsforbund Sodra Norrbotten (fore 2020 Samordningsférbundet Pyramis) har arligen sedan 2018
samlat in data inom ramen fér det nationella verktyget ”Indikatorer for finansiell samordning”.
Indikatorerna svarar pa fragan “Hur vet vi att det blir battre?” och foljer utveckling bade inom och runt
insatser som forbundet finansierar samt foljer delar av den strukturella utvecklingen av samverkan mellan
myndigheterna.

Under 2021 har totalt 85 enkater samlats in fran samtliga respondentgrupper. Nedan féljer en redovisning
av varje indikator och hur forbundets samlade resultat star sig jamfért med rikssnittet, och - med pilen -
med Samordningsférbundets resultat 2020.

Tabell 10: Indikatorredovisning Samordningsférbundet Sédra Norrbotten jamfért med rikssnittet 2021/eget resultat 2020, totalt och kénsuppdelat.
Beddmning “varken hogre eller lagre” samt ”pil plant” &r resultat inom en marginal pa +/-2 %.

Lasinstruktion: Rod farg = lagre an riket, Gul farg = samma som riket, Gron farg = hogre an riket. Pilen visar SOF Sodra Norrbotten resultat i
forhallande till 2020, pil uppat visar forbattrat resultat, pil at sidan visar oférandrat resultat och pil nedat visar ett forsamrat resultat, om
fargindikator saknas tar tva varden av respondentgrupper ut varandra.

Indikator Resultat Resultat Resultat Typvarde SSN 2020

jamfort kvinnor man

med jamfort jamfort

rikssnittet med med

/SSN rikssnittet rikssnittet

2020(pil) /SSN 2020 | /SSN

(pil) 2020(pil)

Deltagare kdnner att de insatser Hoégre ? *Hogre Hogre ? Positivt
som erbjuds ar organiserade runt
deras behov (personcentrerade)
Deltagarna upplever inflytande Lagre ¢ Lagre ¢ Lagre ? Positivt
over rehabiliteringsprocessen
En mojlighet att I3ta ¢ ¢ ?
rehabiliteringsprocessen fa ta den . . . .
tid som behdovs utifran varje Lagre Lagre AL Positivt
deltagares forutsattningar
Deltagare upplever att det finns ¢ ¢ —>
nagon som haller samman och . . . .
stodjer den enskildes samordnade Rl SRl AL Positivt
rehabiliteringsprocess
Deltagaren upplever att den kan —> ¢ ¢
hantera egna symtom och . . .
funktionsnedsittning samt att de Lagre Samma Lagre Neutralt -Positivt
har fatt stod fran myndigheterna i
att leva med detta
Nar insatser avslutas i en f — ?
samordnad rehabiliteringstjanst . . .
upplever deltagaren att det finns ok HosE Hogre Ja- Positivt
en planering/tjdnster som tar vid...
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7 Deltagarna upplever att det har
skett en stegforflyttning narmare
arbetsmarknaden/egen
forsorjning.

Lagre

Lagre

Lagre

Neutralt-positivt

8 Personalen upplever att andra
medarbetare/professionella i
andra myndigheter respekterar
deras kunskap, roller och
arbetssatt

Hogre

Positivt

9 | Att det systematiskt tillvaratas
erfarenheter, kunskaper och
synpunkter saval fran enskilda
deltagare/brukare som fran
brukarorganisationer eller grupper
av deltagare

Lagre

Lagre

Lagre

*D=neutralt
*P= negativt

*C=Neutral

10 | Samordnade insatser inkluderar
dven andra aktorer i samhallet,
foretag, ideella krafter och
foreningsliv i det I6pande arbetet
pa ett strukturerat satt

Lagre

*P=neutral

*C=neutral

11 | Effekter for deltagare som
kommer ur de samordnade
insatserna ar hallbara och sékra
over tid

Projekt
pagar med
registerdata

12 | En struktur har skapats vars
huvuduppgifter ar att strategiskt
initiera, uppratthalla och
underhalla relationer

Lagre

Positivt

13 | Samordnad verksamhet har ett
sektorsovergripande arbetssatt
och synsatt

Lagre

Positiv

14 | Det finns en klar och tydlig strategi
for uppféljning och utvardering av
myndighetsgemensamma insatser

_>*

Lagre

Positiv

15 | Insikter fran samverkan leder till
att nya typer av férebyggande
insatser utvecklas ...

Lagre

Positiv-Neutral

16 | ..manskliga rattigheter som
jamstalldhet, jamlikhet och
mangfald praglar kulturen...

Lagre

Positivt

*=varden tar ut varandra

*D= Deltagare, *P= personal, *C= Chefer

Indikator rapporten fér 2021 redovisas i sin helhet i bilaga 4
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Sammanfattning av arets resultat

Arets resultat i forbundet har som helhet forbattrats avsevart inom flera bade i jamforelse med
egna resultaten fran férra aret och med nationella resultatet. Férbundet foljer aven tendensen
nationellt med farre svarande. Totalt har 86 enkater samlats in och det ar farre an fjolaret. Nagra
sakra slutsatser om resultatet ar svara att dra men dandock ar de som svarat mer positiva an
tidigare. Den respondentgrupp som minskat mest i svarsfrekvens ar chefsgruppen. Det kan vara sa
att det vi ser ar minskad motivation fran denna grupp, men dven en 6kad arbetsbelastning till f6ljd
av pandemin. Inom férbundet har antalet besvarade enkadter minskat med nastan tio enkater
jamfort med forra aret.
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Uppfoljning och resultat for strukturévergripande insatser

Antal deltagare i genomforda informations, utbildningsinsatser samt samverkansstédjande och
strukturpaverkande insatser ar ca 410 under aret. Trots pandemi och en hog grad av digitala
moten, utbildningar och samtal har antalet deltagare 6kat fran foregaende ar. Arbetet med
implementering av BIP studiens resultat, arbetet med att komma i gdng med aktiviteter i Stoppa
Valdet samt utvecklingen av samverkansarbetet i Boden och Pitea har bidragit till resultatet.
Arbetsgrupper i de olika fragorna ar aktiva

Overgripande resultat och effekter

e D3 Samordningsforbundet S6dra Norrbotten dven under 2021 har ombildats genom
utvidgning har fortsatt arbete bedrivits stodja och utveckla det regionala samarbete.

e Samverkan mellan parterna inom och mellan kommunerna utvecklas tydligt och lokala
samverkansgrupper utgor ett viktigt sammanhallande forum for det.

e Ett resultat av utvecklingsarbetet kan ses genom de initiativ som tagits for att pa olika satt
starka och utveckla samverkan inom rehabiliteringsomradet

e Manga fler relevanta konferenser, Webbinarie och seminarier for att 6ka kompetensen
inom samordnad rehabilitering har gjorts tillgangliga under aret da de varit digitala. Alla
intresserade har kunnat delta pa effektiv tid och oftast utan nagra kostnader for
deltagande eller resor.

o De lokala samverkansgrupperna och personal i insatserna har tagit initiativ till studiebesék
hos varandra och i andra férbund, oftast digitala, i syfte att 6ka kunskaperna om
rehabiliteringsinsatser och samverkan.

Arbetet for att starka det sektorsdvergripande arbetssattet behover fortsatt utvecklas i forbundet.
En viktig faktor ar att fortsatta sprida kunskap till parternas chefer och medarbetare for att hitta
gemensamt synsatt och maojliggora hallbara samverkansrelationer mellan parterna.

Utveckling av styrelsearbetet

Utifran uppfoljning av styrelsens svar i indikatorméatningen 2020 sa lyftes fragan vid ett
styrelsemote i mars, hur man tillsammans 6nskade utveckla kunskaper om samverkan men ocksa
hur vi skulle kunna arbeta for att 6ka kvalitén i forbundets verksamheter.

Styrelsen uttryckte 6nskemal kring teman for styrelseméten framover:

e Information om férbundets insatser — garna genom att personal/handledare sjalva far
presentera sig och sin insats. Studiebesok i insatserna dnskas nar det blir mojligt.

e Erfarenhetsutbyte med andra forbund och insatser, garna Vasterbotten, Umea eller
Skelleftea.

e Omvarldsspaning kring malgruppen, arbetslivsinriktad rehabilitering och insatser,
intressanta seminarier, férelasningar mm

e Information om hur EU kan finansiera insatser

e Fordjupad inblick i vad respektive part har for uppdrag och arbetar med (mer an det som
rapporteras vid varje mote)

e Strategisk diskussion i styrelsen kring hur Norrbotten skulle kunna fa fler
Samordningsférbund. Man skulle kunna vara en viktig kraft for vara malgrupper i det
arbetskraftsbehov som kommer att 6ka i Norrbotten. Hur kan samverkan utvecklas i 6vriga
10 kommuner som dnnu inte ar med? Hur stort eller hur litet kan ett férbund vara?
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Styrelsen har ocksa fortsatt arbeta med att utveckla forvaltning, arbetssatt och rutiner i
forbundet i syfte att ldra kanna hela férbundets verksamhetsomrade samt hitta fungerande
arbetsformer.

Resultat och effekter

Vid varje styrelsemote planeras en kompetenshéjande insats i form av information

Sa langt det ar majligt ska varje styrelsemote planeras sa att ett fysiskt studiebesok hos

nagon av forbundets insatser kan genomforas i samband med motet

Styrelsen har inbjudits att delta i resultatseminarier om Indikatorsuppfoljning

Ordférande och vice ordforande i styrelsen samt férbundschef har inbjudits att delta i NNS

seminarieserie om Arbetsmiljo i samordningsforbund under varen 2021

Under aret har en arbetsordning for styrelsens arbete tas fram i syfte att fortydliga, och

underlatta styrelsearbetet.

Ett ”Ars hjul” har skapats for att tydliggdra hur métes och beslutsstrukturen ser ut i

forbundet. Arshjulet tas fram i dialog med alla berérda forum och publiceras pa

forbundets hemsida.

En Utvecklingsgrupp har skapats med uppdrag att bereda fragor och forslag fran alla parter

och kommuner gallande bland annat ansdkningar av finansiering till insatser, infor

styrelsebeslut. Gruppen bestar av chefer/tjanstepersoner fran alla forbundets parter.

- Gruppen har genomfort tva moten under aret.

- Gruppen har tagit emot och berett tre nya ansdkningar om medel under 2021 infor
beslut i styrelsen.

- Tva ansokningar géllde helt nya insatser MyKey, Lulea och Orangeriet, Boden

- En ansékan géllde férlangning av insatsen Steget Fram, Alvsbyn.

Ny kommun till samordningsférbundet

Bodens kommun blev medlem from den 1 juni 2021 och utsag representanter till
forbundsstyrelsen. Forbundschef har under aret fortsatt bistatt ansvariga chefer och personal i
Bodens kommun med stod administrativt och i verksamhetsfragor infor och i sitt medlemskap i
forbundet.

Resultat och effekter

En interimistisk lokal samverkansgrupp arbetade under forsta halvaret 2021 i syfte att
forbereda samverkansarbetet infor medlemskap i forbundet.

From den 1 juni 2021 formaliserades parternas samverkansarbete i den Lokala
samverkansgruppen.

En Samordnare pa 50% rekryterades from oktober med uppgift att pa Lokala
samverkansgruppens uppdrag stédja uppbyggnaden av samverkansarbetet i Boden.
Samordnaren har stottat parterna med en ansdkan om medel fran forbundet for en ny
individinsats kallad Orangeriet.

AnsoOkan bereddes infor styrelsebeslut av utvecklingsgruppen och insatsmedel beviljades
av styrelsen i november

Multiteamet tas in i utvecklingen av samverkan mellan parterna i Boden. Under aret har
dven FK tagit plats med personal i teamet sa att alla parter finns representerade.
Multiteamet utgor arena for samrad i drenden dar samverkan behovs och kan utgora
ingang framover for nya deltagare till samverkansinsatser i Boden.
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Implementering av BIP studiens resultat

Det finns ett stort intresse for att arbeta for implementering av forskningsresultaten i forbundets
kommuner. NNS har inbjudit till stéd och utbildning tillsammans med Danska Vaxthuset och
samordningsforbundet i Halland for samordningsférbund som vill ga vidare.

Styrelsen beslutade under aret att arbeta for att stodja implementeringen av de framgangsrika
metoderna i alla férbundets insatser.

Resultat och effekter

e Ett samarbete inleddes med Samordningsforbundet i Skellefted/Norsjo kring gemensamma
kring spridning av forskningen och utbildningsinsatser

e For att sprida BIP studiens forskningsresultat i vart samverkansomrade genomférdes under
maj manad ett Webbinarie dar Charlotte Liebak Hansen som &ar forskningschef pa
Vaeksthusets Forskningscenter i Danmark presenterade resultaten fran det
uppmarksammade BIP projektet. Webbinariet var mycket valbesokt och uppskattat. Vid
seminariet deltog 70 deltagare fran vart forbund.

e En Kick off for fortsatt spridning av studien genomférdes tillsammans med
Skellefted/Norsjé samordningsforbund i oktober. NNS héll i Webbinariet och ett femtiotal
personer fran vardera férbund deltog.

e En utbildning i progressionsverktyget SKAPA genomfdrdes i samarbete med NNS i
december i Pitea. 15 deltagare fran Samordningsforbundet i Skelleftea/Norsjo. och 15
deltagare fran vart forbund deltog.

Partnerskap Coompanion
Ett fysiskt mote med partnerskapet i Norrbotten har genomforts i juni med Sunderby Folkhogskola
som vard.

Samverkan med Vuxenutbildningen i Lulea
Upprattade kontaktvagar anvands for att underlatta samverkan och tillganglighet till insatser for
forbundets malgrupper. Samarbete med Vuxenutbildningen studievéagledare ar etablerat.

Implementering Pa ratt vig
Inget fokuserat arbete i fragan har genomforts under aret.

Utbildningsinsatser

KAMSO

Representanter fran férbundets kommuner, Forbundschef samt projektledare har deltagit i
KAMSO utbildning under perioden. KAMSO éar ett kalkylverktyg for att kunna gora
socioekonomiska berdkningar for insatser mot social utsatthet. KAMSO ar framtaget av Umea
universitet och intresset fran parterna ar stort for verktyget.

e Luleda kommun planerar att anvdanda det i insatsen MyKey da verktyget passar for
malgruppen i projektet.

sus
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Personal och projektledare i insatser i forbundet har deltagit i grundutbildning och rapportdelen i
SUS verktyget. Nationella Radets resurspersoner har varit utbildningsledare.

Arbetsmiljé och séikerhet

Forbundschef har deltagit i Nationella Radets utbildningsserie om Arbetsmiljoarbete och sdkerhet i
Samordningsférbund under perioden. Seminarierna vande sig framst till férbundschefer,
ordféranden och vice ordféranden.

Natverk for projekt/insatsledare
e Inget natverk har startats upp da svarigheter pga. pandemin gjort det omajligt med fysiskt
mote.
e Projekt och insatsledare i férbundet har fatt information om och inbjudningar till aktuella
utbildningar och digitala seminarier [6pande under aret.
e Gemensamma traffar fysiskt eller digitalt for projekt/insatsledare och personal i de olika
insatserna i syfte att utbyta erfarenheter har skett nar det har varit méjligt pga. pandemin.

GDPR och sekretess

Under varen 2021 genomfordes en granskning av informationssdkerhet och dataskydd framst for
insatsen Samverkansteam Luleas av Lulea kommuns Informationssakerhetsenhet. Granskningen,
genomfdérdes utifran direktiv, riktlinjer och andra styrdokument som géller i Luled kommun fér
dataskydd och informationssakerhet. Man har granskat utifran att man vill hjalpa till.
Granskningens noteringar redovisades vid styrelsemote 2021-06-01.

Effekter
e Moten med jurist pa Lulea kommun har genomforts for att fa stod i
dokumenthanteringsfragor och efterlevnad av GDPR i férbundet.

Under juni manad 2021 lyfte Arbetsférmedlingen fragan kring huruvida den dokumentation som
gors i Samverkansinsatsen ar tillaten utifran AF:s regelverk.

Effekter
e Enincidentrapportering gjordes fran Arbetsformedlingen Sédra Norrbotten till AF centralt i
fragan.

e Personal i samverkansinsatser som ar anstéllda av Arbetsformedlingen far inte
fortsattningsvis dokumentera arbetsanteckningar i den gemensamma samverkanytan.

Forsakringskassan aktualiserade under juni att befintligt regelverk kring FK:s
sekretessbestammelser inte foljs. Ratt tillampning medger inte att samrad eller moéten far
genomforas kring/om en deltagare utan att denna ar narvarande.

Effekter
e Dialog med FK vidtog om hur verksamheten ffa i Luled men dven i Alvsbyn skulle kunna
anpassas i forhallande till gallande regelverk.
e | vantan pa fortydligande i fragan fran FK centralt meddelade FK att man i insatserna kunde
aterga till tidigare arbetssatt

Dataskyddsombud
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Forbundets har under aret utsett ett nytt dataskyddsombud Monica Widman Lundmark,
Forbundschef vid Samordningsférbundet Skelleftea/Norsjo.
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Information

Att informera, sprida kunskaper och presentera Samordningsforbundet i olika sammanhang har
under aret varit en fortsatt efterfragad och betydelsefull uppgift. Under perioden har dessa
tillfallen i huvudsak varit digitala.

Hemsida och grafisk profil
Digital plattform for information om och marknadsforing av Samordningsforbundet har forfinats
och utvecklats under aret.

e Samordninsgforbundets hemsida innehaller nu kungjorda protokoll, verksamhetsplaner
och arsredovisningar.

o Kontaktuppgifter till parterna i lokala samverkansgrupper och styrgrupper.

e Insatser som medfinansieras av Férbundet finns presenterade pa hemsidan, bade
pagaende och avslutade.

e Antalet besdkare av hemsidan ar annu inte sa stort som vi dnskar men medborgare sdker
kontakt med fragor och intresse for de beskrivna insatserna.

Sida 32

Signering av justerare
pa varje sida




Utveckling av nya insatser, forlangning av insatser och forstudier

MyKey i Lulea

En forstudie genomford hosten 2020 med syfte att kartlagga och géra en behovsinventering for
malgruppen hemmasittare samt utvardera om insatsen Hikikomori kunde vara ett forsta steg for
malgruppen att 6ka mojligheterna till att delta i arbetslivsinriktad rehabilitering och na ut i studier
och arbete. Syftet var vidare att skaffa kunskaper om och paborja ett utvecklingsarbete infor insats
for Hemmasittare, unga vuxna 16—29 ar som varken studerar eller arbetar. (insatsen beskrivs
utférligare i bilaga)

Resultat
e Arbetsmarknadsforvaltningen i Luled kommun i samverkan med Samordningsférbundet
skrev fram en insatsansdkan som bereddes av forbundets Utvecklingsgrupp under maj
manad 2021.
e Styrelsen beslutade bevilja start av insatsen MyKey under tiden 2021-08-01 tom 2023-06-
30
e Styrelsen beviljade medel till insatsen med 1 200 000 kr

Steget fram i Alvsbyn

Projektagarna for insatsen vars projekttid var slut 2021-12-31 meddelade tidigt under aret att
man var intresserade av att férlinga insatsen. Dialog lokala samverkansgruppen i Alvsbyn pagick
under hela perioden.

Resultat
e Alvsby kommun isamverkan med Samordningsférbundet skrev fram en ansékan om
forlangning som bereddes av forbundets Utvecklingsgrupp under november manad 2021.
e Styrelsen beslutade att insatsen forlangs for tiden 2022-01-01 tom 2023-12-31
e Styrelsen beviljade medel till forlangning av insatsen Steget Fram med 1 220 000 kr

Forstudie Tidiga insatser Lulea

Lulea kommun, forsérjningsstédsenheten har finansierat en férstudie under tiden 2020-12-01 till
2021-03-01 som genomforts tillsammans med Samordningsférbundet Sédra Norrbotten under
perioden. Slutrapport redovisades i april.

Syftet med forstudien har varit att gora en inventering som ska ge en bild av antal personer mellan
18-64 ar med komplexa psykiska funktionsnedsattningar som nyligen insjuknat. Forstudien skulle
understka mojligheterna for en insats utifran metoden IPS.

Resultat
e Forstudie infor insats har avslutats och redovisats i en rapport.
e Dialogisamverkan har under aret pagatt mellan vuxenpsykiatrin, social forvaltningen i
Lulea och samordningsférbundet for att hitta finansiering for att kunna starta upp en
verksamhet utifran IPS for malgruppen i Luled med start 2022.
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Utvecklad samverkan i Pitea

Under aret har parterna i Pited kommun arbetat tillsammans i en arbetsgrupp med ett uppdrag
initierat av Arbetsférmedlingen. Uppdraget syftade till att skapa en mer stabil och langsiktig
samverkan mellan samordningsforbundets parter i Pited. Vidare ska ett forbattrat samarbetet leda
till ett mervarde for individen i form av samordnad rehabilitering. Insatser ska leda till att
individerna gar vidare till arbete, utbildning eller ratt insats med ratt ersattning utifran individens
livssituation. Lokala Samverkansgruppen i Pitea beslutade i november att anta arbetsgruppens
forslag.

Resultat
e Ensamplaneringsgrupp bestaende av alla fyra parter ska bildas, med start tidigast under
kvartal 1 2022.
e En rekrytering av samordnare 50% ska goras i syfte att stodja utvecklingen av
samverkansarbetet och starta upp en Samplaneringsgrupp.
e Avvakta med beslutet ang. bildandet av styrgrupp till ett senare tillfille

Mal Jamstélldhet

Samordningsférbundets har ett uppdrag att arbeta med jamstalldhet. Ett 6vergripande mal for
Samordningsforbundet ar att erbjuda likvardig arbetslivsinriktad rehabilitering till kvinnor och man
inom ramen for férbundets verksamheter.

Samordningsférbundet foljer fragan genom analys, delars- och arsrapporter samt i budget och
inriktningsdokument. Darigenom kommer fragan med redan vid planering av insatser. Utfallet for
perioden redovisas med kdnsuppdelad statistik.

Stoppa Valdet

Fem myndigheter samverkar i regeringsuppdraget OKAD UPPTACKT AV VALDSUTSATTHET
tillsammans med NNS och Samordningsférbunden. Syftet ar att férbattra och 6ka upptackten av
valdsutsatthet, mans vald mot kvinnor, vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.
Aktiviteterna syftar till att rutinmassigt stalla validera fragor om vald till alla deltagare i forbundets
insatser.

Resultat

e Styrelsen beslutade under varen att anmala intresse for att delta i projekt Stoppa Valdet.
Forbundet antogs i juni till projektet.

e | arbetet har forbundet fatt stod av ett mentorforbund, Samordningsforbundet
Skelleftea/Norsjo som har erfarenhet av arbete med Stoppa Valdet.

e En arbetsgrupp i forbundet har bildats med representanter fran de flesta parter och
kommuner.

e Arbetsgruppen har under aret arbetat med att kartlagga lokala stodinsatser for
valdsutsatta. Tagit fram forslag till informationsfolder samt férbereder utbildning och
introduktion for berdérda chefsgrupper och operativ personal i insatserna.

e Arbetet i uppdraget ar forankrat i alla lokala samverkansgrupper och ska foljas upp I6pande
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Mal Ekonomi

Pa grund av sammanslagningen av tre férbund till ett 2020 sa ar det svart att jamfora
kostnadsutvecklingen for verksamheten fran tidigare ar. 2020 ars resultat far utgora grund for
fortsatta jamforelser. Periodens kostnader bade for individinsatser och strukturella insatser ar
lagre an budgeterat pga. att planerade insatser annu inte kommit i gdng och att en del insatser
blivit billigare an budgeterat.

e Budgetramen ska hallas genom effektiv hushallning av disponibla resurser.

Malet ar uppfyllt

Totalt sett uppgar kostnaderna for projekt och insatser till 87 % av de totala kostnaderna under
perioden. Balansen mellan forvaltning/administration och insatser bedéms som tillfredsstallande
for perioden da 74% av forbundets medel gatt till individinsatser, 13% gatt till strukturella insatser
och administrativa och férvaltningskostnader uppgar till 13% av periodens kostnader.

e Minst 75 % av arets nyttjade medel ska ga till insatser for malgruppen.

Malet ar inte uppfylit
74 % av forbundets medel gatt till individinsatser.

e Det ackumulerade 6verskottet ska anvdandas under 2021

Malet ar inte uppfylit
Det ackumulerade 6verskottet ligger fortsatt pa en hdg niva men har under aret minskat med 37%
fran 3 672 934 kr till 2 294 840 kr.

1.6. Personalforhallanden
Forbundet ar inte registrerat som arbetsgivare och har ingen egen anstalld personal.
Forbundschef, 100%, administratdr 75% och webbredaktor 50% tjanstekops av respektive
personals arbetsgivare (Arbetsformedlingen och Luled kommun).
Personal i medfinansierade insatser tjanstekops alt finansieras via beviljade medel i respektive
insats.

1.7. Forvantad utveckling
Forbundets parter har under aret arbetat med en process for att utvidga och darmed ombilda
forbundet med en ny kommunmedlem, Bodens kommun from 2021-06-01. Den nya medlemmen
ar mycket aktiv och under 2022 startar man upp sin forsta samverkansinsats.

Initiativ har tagits i alla kommuner kring olika strategier for att utveckla och fordjupa
samverkansarbetet.

Arbetet for att etablera en mera stadigvarande fyrpartssamverkan i Pited kommun har resulterat i
ett konkret och framatsyftande beslut. Arbetet behover fortsatta for att hitta mojligheter att
bygga langsiktiga samverkansinsatser i kommunen. Parterna &r aktiva och beslutsamma i
samverkansarbetet vilket badar gott for framtiden.
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| Luled kommun blir det spannande att folja hur insatsen MyKey fér hemmasittare utvecklas.
Socialstyrelsen planerar att foljeforska insatsen och man ska ocksa arbeta med socioekonomiska
berakningar.

Socialférvaltningen och Narpsykiatrins arbete i Lulea for att starta metodinsats (IPS) for
malgruppen nyinsjuknade psykossjuka utifran genomford forstudie har tyvarr inte lyckats under
aret. Tillracklig finansiering fanns inte men férhoppningar framat ar fortsatt stora da parterna ar
angelagna om att fa prova metoden.

| Alvsbyns lokala samverkansgrupp konstateras mycket goda resultat i de samverkansinsatser man
arbetar med. Effekterna marks bla genom minskade utgifter i forsérjningsstod. Man stravar efter
att implementera insatserna Samsynsgruppen och Steget Fram da man bedémer att de ger
mycket gott resultat och ar effektfulla i samverkansarbetet for malgrupperna i kommunen.

Arbetet och engagemanget hos forbundets dgare har resulterat i en 6kad medfinansiering i
forbundet. Det ar en bra bit kvar innan férbundet kan dska medel motsvarande den tilldelning som
ges varje ar. Arets goda resultat och utveckling av individinriktade insatser bor vara vagledande
for parterna att fortsatt 6ka medfinansieringen for att mojliggéra minskat utanforskap och egen
forsorjning for annu fler individer i forbundets malgrupper.

Med forhoppning om att pandemin som paverkat hela vart samhalle under tva ar snart ska vara
over ser vi fram emot storre mojligheter for forbundets malgrupper att fa ta del av stod mot egen
forsorjning. Arbetslosheten sjunker i alla forbundets kommuner, arbetskraftsbristen ar stor och
mojligheterna att hitta bra ingangjobb for deltagare i insatserna ser lovande ut.

Stort fokus kommer fortsatt att vara att vagleda deltagarna mot studier och kompetensutveckling
for att sta val rustade att bli en del av den arbetskraft som sa val behdvs inom vart
samverkansomrade.
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2. Driftsredovisning

Belopp tkr Utfall Aktuell budget jan- Avvikelse utfall — Bokslut helar 2020
jan-dec 2021 dec 2021 budget

Nettokostnad -6378 094 -7 101 506 723 412 -5 647 617

Medlemsavgift 5 000 000 5 000 000 0 5 000 000

Resultat -1 378 094 -2 101 506 723412 -647 617

Utgadende eget 2294 840 1571428 723 412 3672934

kapital

Likvida medel 4020911 3719 883 301 028 4 853 595
3. Resultatrakning
Resultatrdkning

2021-01-01 2020-01-01

Belopp i kr. Not -2021-12-31 -2020-12-31
Verksamhetens intdkter 1 5 000 000 5 000 000
Verksamhetens kostnader 2 -6 378 094 -5 647 617
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens resultat -1378 094 -647 617
Finansiella intakter 0 0
Finansiella kostnader 0 0
Resultat efter finansiella poster -1378 094 -647 617
Extraordindra poster 0 0
Arets resultat -1378 094 -647 617
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4. Balansrakning

Balansrdkning

Belopp i kr. Not 2021-12-31 2020-12-31
Tillgangar
Omsattningstillgangar
Korta fordringar 165 799 17920
Kassa och bank 4020911 4 853 595
Summa omsattningstillgangar 4186710 4871515
Summa tillgdngar 4186 710 4 871515

Eget kapital, avsattningar och skulder

Balanserat resultat 3672934 1030361
Overtaget balanserat resultat 0 3290190
Arets resultat -1378 094 -647 616
Skulder
Kortfristiga skulder 1891870 1198 581
Summa eget kapital, avsattningar och skulder4 186 710 4 871515
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5. Kassaflodesanalys

Kassaflédesanalys

Belopp i kr. 2021-12-31 2020-12-31
Arets resultat -1 378 094 -647 616
Justering for ej likviditetspaverkande poster 0 0
Medel fran verksamheten fére forandring

av rorelsekapital -1378 094 -647 616
Okning/minskning kortfristiga fordringar - 147 879 361 986
Okning/minskning kortfristiga skulder 693 289 522 064
Kassafléde for den I6pande verksamheten -832 684 236 434
Tillkommande likvida medel nya kommuner 0 3290190
Arets kassaflode -832 684 3526 624
Likvida medel vid arets borjan 4 853 595 1326971
Likvida medel vid arets slut 4020911 4 853 595

6. Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning.

7. Noter
Not 1. Verksamhetens intdkter
2021-12-31 2020-12-31

Driftbidrag fran staten 2 500 000 2 500 000
Driftbidrag fran Luled kommun 715 875 775 000
Driftbidrag fran Alvsbyn kommun 68 875 75 000
Driftbidrag fran Pitea kommun 359 000 400 000
Driftbidrag fran landsting/region 1250 000 1 250 000
Driftbidrag fran Bodens kommun 106 250 0
Ovriga intékter 0 0
Summa 5000 000 2 500 000
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Not 2. Verksamhetens kostnader

2021-12-31 2020-12-31
Lokalhyra 154 065 128 760
Konsultarvode administration 560 198 557 629
Revisionsarvoden 44 800 41634
Redovisningstjanster 46 784 45 895
Individinriktade insatser 4716 435 4390391
Strukturella insatser 806 478 406 153
Ovriga externa kostnader 49 333 77 154
6 378 094 5647 616
Not 3. Fordringar

2021-12-31 2020-12-31
Momsfordran 2021 29421 0
Momsfordran 2020 0 9490
Ovriga fordringar 0 0
Upplupna intdkter 136 375 8430
165 799 17 920

Not 4. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
2021-12-31 2020-12-31
Upplupna konsultarvoden 710908 699 445
Upplupna hyreskostnader 32190 32190
Ovriga upplupna kostnader 74 542 68 874
817 640 800 509
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8. Styrelsens underskrift

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt kostnader,
intakter och forbundets ekonomiska stallning.

(D3 varje ledamot sitter pa personligt mandat ska de inte skriva under i egenskap av representant

for en myndighet, utan fran sin roll i Samordningsférbundets styrelse.)

Datum 2022-03-25

Fredrik Hansson Annica Alatalo
Ordforande Vice ordférande
Bengt Ake Strand Per Anders Ruona
Ledamot Ledamot

Sven Gosta Pettersson Helena Ohlund
Ledamot Ledamot
Bilagor

Bilaga 1 Resultat redovisning for insatserna totalt 2021
Bilaga 2 Detaljerad resultatredovisning for varje enskild insats 2021
Bilaga 3 Forbundets insatser, kort beskrivning 2021
Bilaga 4 Indikatorrapport 2021
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Bilaga 1 Resultatredovisning for insatserna totalt 2021

Nedan redovisas uppgifter ur SUS for deltagare som registrerats med personuppgifter. De aterfinns i
Samverkansteam Lule3, Tidsam i Pited, Etablering kvinna i Pited och Steget Fram i Alvsbyn. | diagrammet
nedan redovisas dven antal deltagare i volyminsatser, bade individinatser och strukturella.

Antal deltagare totalt 2021

224

124

0 o O
Antal deltagare Antal nya deltagare Antal avslutade Antal pagaende Anonymt registrerade
registrerade med deltagare deltagare deltagare
personuppgifter
B Kvinnor ®mMan mTot
o
Alder 2021
0
41% 40%
® Kvinna
¥ Man

2% 2%

upp till 29 ar 30-44ar 45-59ar 60 ar -
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Utbildningsniva 2021

52

® Kvinna

® Man

Grundskola Gymnasium Hogskola/Univ Annan eftergymn Saknas/okédnd
utbildn

Tid i offentlig forsorjning 2021

® Kvinna

® Man

Ejtillampligt Upptilll1ar Upptill3ar Upptill6dr Upptill9ar Merdn9 ar
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Tid i insats 2021

24%

® Kvinna

= Man

1-5man 6-10 man 11 - 15 man 16- 25 mén 26 man -

Forsorjningsforandring 2021

100% ~ 2%
11% 14% 2%
90% -
25%
80% - 0 m Uppgift saknas
70% -
41% 34%  m Annan offentlig forsorjning
60% - 22%
50% - 55% ® Ingen off fors (Egen Lon,
14% CSN mm)
40% - 20% 28% B Forsorjning via kommun
30% -
B Forsorjning via AF
20% - 12% 0
28% 37% 10% e
10% - . B FOrsorjning via FK
18% 16%
0% -
Fore Efter Fore Efter
Kvinnor Man

96 avslutade deltagare
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100 Avslutsanledning

31%
21% 21%
19%
17%
10%
4%
| -
Utskrivning (arb, stud, Fortsatt rehab Utskrivn pga sjukdom Flyttat Ovriga anledningar
arbetssok)

B Kvinna ™ Man

96 avslutade deltagare

Inklusive Utskrivna fran Tidiga insatser, Pited
45% kvinnor
53 % Man

Sysselsattning efter avslut 2021

39%

® Kvinna

2205 23% ® Man

Ej subv arbete Subv arbete Studier Aktivt arbetssok Ovriga

39 av 96 avslutade deltagare = 41% till arbete/utbildning

Inklusive Tidiga insatser, Pited (50 av 96 avslutade deltagare) = 52% till arbete/utbildning

13 deltagare avslutades som aktivt arbetssékande = 54% arbete/utbildning/aktivt arbetssékande
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Bilaga 2 Detaljerad resultatredovisning for varje enskild insats 2021

Nedan redovisas uppgifter ur SUS for deltagare som registrerats med personuppgifter i insatserna
Samverkansteam Luled, Tidsam i Pited, Etablering kvinna i Pited och Steget Fram i Alvsbyn.

Samverkansteam Lulea

Antal deltagare Samverkansteam Lulea 2021

121

13 12I

1 0 1
Antal deltagare Antal nya deltagare Antal avslutade Antal pagaende Anonymt
registrerade med deltagare deltagare registrerade
personuppgifter deltagare

B Kvinnor ™ Man

Alder Samverkansteam Luled 2021

55%

® Kvinna

® Man

2% 2%

upp till 29 ar 30 - 44 &r 45-59 ar 60 ar -
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Utbildningsniva Samverkansteam Luled 2021

H Kvinna
= Man
6 6
0
. :
Grundskola Gymnasium  Hdégskola/Univ Annan Saknas/okdnd
eftergymn
utbildn

Tid i offentlig forsorjning Samverkansteam Lulea 2021

35%
27%
0,
19% 19% 17% ® Kvinna
= Man
Ej tillampligt Upptill1ar Upptill3ar Upptill6ar Upptill9&r Meran9 ar
Tid i insats Samverkansteam Luled 2021
41%
® Kvinna
0,
29% 29% ® Man

1-6 man 7 - 12 man 13 -18 man 19 - 24 man 25 man -
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100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

37%

23%

Forsorjningsforandring Samverkansteam Lulea 2021

3%
18% 16%
25%
16%
m Uppgift saknas
44% 22% 47% B Annan off forsorjning
32%  mEgen forsorjning (L6n, CSN )8
13% M FOrsoérjning via kommun
15% 14% W Forsorjning via AF
14% B Forsorjning via FK
38%
24% 25% 22%
Fore Efter Fore Efter
Kvinnor Man

Avslutsanledning Samverkansteam Luled 2021

40%

29%
23%
7%

26%

17%

Utskrivning (arb, Fortsattrehab  Utskrivn pga sjukdom Flyttat Ovriga anledningar
stud, arbetssok)

B Kvinna ™ Man

65 avslutade deltagare
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Sysselsattning efter avslut Samverkansteam Lulea 2021

47%

33%

® Kvinna

= Man

Ej subv arbete Subv arbete Studier Aktivt arbetssok Ovriga

Remittenter Samverkansteam Luled 2021

18personer 31%
22 personer 38% HAF

B FK
B Soc

HRN

14 personer 24%

4 personer 7%
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Samverkansteam Lulea

Framgangsfaktorer:

Att 6vergangen till digitala moten har frigjort arbetstid, som tidigare anvandes for att
transportera sig mellan olika motesplatser.

Att digitala kontakter har utvecklats bade mellan parter, medarbetare och med deltagare,
pa ett satt som inte var beprovat tidigare, och som har gett nya kommunikationssatt, som
kan komma att vara anvandbara framledes oavsett om/nar fysiska moten ater blir en
fullgod mojlighet.

Att fokus pa utbildningsmojligheter har blivit tydligare, och att fler deltagare 6vervager att
utbilda sig, for att 6ka sina chanser till egen forsérjning pa sikt.

Styrgruppen for flerpartssamverkan i Luled, har avsatt avsevard tid for att arbeta med olika
slags verksamhets- och utvecklingsfragor vad géller samverkan. Man har samlats for
diskussion och beslut vid styrgruppsmoten eller méten tillsammans med personal, vid 17
olika tillfallen under aret.

Samsynen i styrgruppens samverkansarbete ar god

Utmaningar:

Omfattande utmaningar har uppstatt pa flera plan i insatsen under 2021. Medarbetarna
fran alla parter har haft olika forutsattningar att delta i samverkansarbetet vad galler till
exempel avsatt arbetstid, som varierat mellan 100-25%.

Socialférvaltningen drog tillbaka sina tva personalresurser a 50%, under perioden maj-
september p.g.a. anstrangd personalsituation pa forvaltningen. Fran oktober aterkom en
personalresurs pa 80% till teamet. For att klara arbetsbelastningen i teamet sa beslutades
om att stoppa intaget av nya deltagare fran och med maj manad, t o m december 2021.
Inga nya deltagare har darmed antagits till Samverkansteam Lulea under perioden maj-
december 2021

Att hitta ett val fungerande gemensamt arbetssatt i Samverkansteamet, har inneburit
utmaningar som inte fullt ut gatt att 16sa pa ett konstruktivt satt. Detta har féranlett att
Styrgruppen for flerpartsgemensamma insatser i Lulea, under 2021 paborjade ett
forandringsarbete, som mynnade ut i en ny organisationsmodell f6r Samverkansteam
Luled, som tradde i kraft i november. Roller och uppgifter i det operativa arbetet dndrades.
Det innebar att de parter som kvarstod med operativa resurser i Samverkansteam Lulea
fran och med november, var Arbetsformedlingen (100%), Socialforvaltningen (80%), Region
Norrbotten (50-75%) samt Samordningsférbundet (30%).

Arbetsformedlingen meddelade i slutet av december 2021 att de drog tillbaka sin
personalresurs i Samverkansteamet (100%) fran och med januari 2022. Det innebar att
fordjupad specialistkunskap och erfarenhet kopplat till fragor kring arbete och studier inte
langre fanns kvar inom teamet. Kvarvarande personalresurser upplevde sig ej ha tillrackliga
resurser och kunskap, for att fullt ut arbeta vidare med malsattningen att stodja deltagare
mot arbete och studier.

Att fragan kring myndighetsgemensamt GDPR-sdkert dokumentationssystem inte natt
nagon losning, pa nationell niva. Darutover har Arbetsformedlingen under aret skarpt
forhallningssattet for hur I6pande arbetsdokumentation i deltagararbetet far ske.

Att de gemensamma aktivitetslokalerna i en kommunal fastighet pa Timmermansgatan i
centrala Luled (fastigheten Bocken) inte kunnat anvdndas under pandemin, pa ett
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andamalsenligt satt. Merparten av alla slags moéten bade mellan medarbetare och med
deltagare, har fortsatt att vara digitala.

Att det har blivit svarare att stodja deltagare ut i arbetstraning, praktik och arbete pa den
Oppna arbetsmarknaden, med anledning av en mer anstrangd arbetsmarknad.

Att det finns en viss oro och uppgivenhet hos deltagare, som upplever att nuvarande
samhallslage gor det svarare att komma framat i den egna processen mot arbete, eller
studier

SAMKRAFT

Insatsen har registrerats i SUS som volyminsats.

Resultat och effekter

Deltagare som skulle avstatt fran fysiska méten har uppskattat mojligheten att sitta i sin
trygga hemmiljo och delta i insatsen som de da sjalva kan anpassa rent fysiskt genom att
valja om de vill sitta, sta, ligga, synas eller inte synas.

Deltagarna uttrycker forbattrad livskvalité i form av gemenskap, att fa uttrycka sig och bli
lyssnad pa i en grupp personer med liknande svarigheter som de sjalva.

Deltagarna menar att de far verktyg som kan leda till att de upplever battre halsa.

De ser att de ar delaktiga i sina egna processer mot ett rikare liv och blir medvetna om att
de har tillgang till kunskap om vilka atgarder / insatser de kan soka sig till.

Deltagarna uppmuntrar varandra att ge och ta emot i ett socialt sammanhang.

Da deltagarna under och efter den digitala gruppaktiviteten visat intresse for fysiska
grupptraffar har man erbjudit dven det. Man har ocksa fortsatt att ge individuellt stod till
deltagare som haft behov av det.

Ett deltagarinitiativ resulterade i en Bocken-grupp (4 personer) som efter den digitala
gruppaktiviteten traffas tva ganger/vecka

Deltagare har provat och kommit i gdng med traning bade hemma och pa Bocken.

95 % av deltagarna har upplevt att grupptraffarna har varit intressanta och berikande. De
anser att traffarna har bidragit till en tydligare bild av vad de behoéver for att ma battre.
Att mota andra i liknande situation har varit berikande for alla.

Pa fragan de nu vet vad de kan gora for att narma sig ett arbete har de flesta svarat 5 pa en
skala mellan 1-10.

Ansvariga handlaggare har under aret fortsatt att prova och utveckla innehall och metoder
i gruppaktiviteterna och paborjat planering for att utoka antalet deltagarveckor da
effekterna i deltagarnas progression varit mycket tillfredsstallande.

Framgangsfaktorer
De uppsatta malen for insatsen far ses som framgangsfaktorer utifran resultat och effekter.

Arbeta med I6sningsfokuserad metodik enskilt och i grupp

Att arbeta med resursinventering i tydlig struktur tillsammans med deltagarna i starten av
deras insats

Deltagarens delaktighet sdkras genom aktivt medskapande i planering och genomférande
av insatser.
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e Att skapa en struktur i deltagarprocessen som bygger pa samtidiga insatser, den ena av
dem ska alltid vara arbetslivsinriktad

e Aktiviteter ar flexibla och mojliga att anpassa utifran deltagarens behov inom ramen for
verksamhetens utformning.

e Att deltagarnas stegforflyttning f6ljs upp ofta och strukturerat, genom instrument och
sjalvskattning. Man har paborjat uppfoljning av progression tillsammans med deltagarna
med stod av verktyget SKAPA.

Utmaningar
e Eftersom insatsen ar digital finns nagra personer som ej kunnat delta pa grund av att man
inte har uppkopplingsmdjligheter eller att det tekniska kunnandet inte ar tillrackligt for att
komma 6ver de tekniska “knoligheterna”.

e Ett standigt arbete har pagatt, for att hitta mojliga arbetstraningsplatser men detta har
forsvarats av pandemin.

Tidsam (Tidiga insatser) Pitea

Nedan redovisas uppgifter ur SUS for deltagare som registrerats med personuppgifter i insatsen.

Antal deltagare Tidsam 2021

30
29
18 18
1 12
5
4
11
1 0
0 0
- 0

Antal deltagare Antal nya deltagare Antal avslutade Antal pagaende Anonymt
registrerade med deltagare deltagare registrerade
personuppgifter M Kvinnor Man deltagare
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Alder Tidsam 2021

45% 45%

® Kvinna
® Man
0% 0%
upp till 29 ar 30-44 ar 45-59ar 60 ar -
Utbildningsniva Tidsam 2021
8
® Kvinna
® Man
3
1 1
om o
Grundskola Gymnasium Hogskola/Univ Annan eftergymn Saknas/okédnd
utbildn
Tid i offentlig forsorjning Tidsam 2021
36%
33%
27%
22%
0, 0, [ i
17% 18% 18% 79 Kvinna

™ Man
6% 6%

Ej tillampligt Upptill1ar Upptill5ar Upptill7ar Upptill9ar Meran9 ar
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Tid i insats Tidsam 2021 73%

= Kvinna
® Man
17%
99% 11%
0%
1- 6 man 7 - 12 man 13 -18 man 19 - 24 man 25 mén -
Forsorjningsforandring Tidsam 2019-2021
100% -
8%
909% - 14% ’
80% -
255 14% m Uppgift saknas
70% -
B Annan off férsérjning
60% -
13%
509 - 69% [ I{lgefl f)f_f f('jrst'?-rjning/ Egen
43% forsorjning (Lon, CSN )
40% - B Forsorjning via kommun
30% - B Forsorjning via AF
50%
20% B Forsorjning via FK
10% - 29% 23%
0% -
Fore Efter Fore
Kvinnor Man

Resultatet redovisas for hela insatstiden 2019-2021 da ingen deltagare skrivs ut sa lange de vill stanna kvar
och fa stod.
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Avslutsanledning Tidsam 2019-2021

50%
38%
0,
33% 31%
17% 15%
8% 8%
m - o [
Utskrivning (arb, Fortsatt rehab Utskrivn pga Flyttat Ovriga anledningar
stud, arbetssok) sjukdom

B Kvinna ™ Man

Resultatet redovisas for hela insatstiden 2019-2021 da ingen deltagare skrivs ut sa lange de vill stanna kvar

och fa stod.

67%

Sysselsattning efter avslut Tidsam 2019-2021

w K
33%33% Kvinna
® Man
17%
0% 0% 0% 0% oo
Ej subv arbete  Subv arbete Studier Aktivt Ovriga

arbetssok

6 avslutade till arbete/studier 2021 41%

Resultat och effekter

Projektet har haft totalt 55 deltagare (avslutade samt aktiva deltagare under 20219-2021) i ett aldersspann

mellan 20-63 ar. Majoriteten av deltagarna har haft sin psykossjukdom eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning langre an ett ar.
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Tom 2021 har 28 av 55 deltagare kommit ut i sysselsattning, varav 15 av dem har |6nearbete, 5 deltagare
studerar och 8 deltagare har en annan varaktig 16sning.

For tillfallet ar 34 av 55 deltagare vilande/avslutade i projektet pa grund av orsaker som psykisk ohélsa,
arbete, studier eller flytt till annan ort.

Detta innebar att 51 % av deltagarna ar ute i I6nearbete, studier eller har en annan varaktig 16sning.

Framgangsfaktorer

e Samarbetet med Oppenvardspsykiatrin har sedan starten av projektet varit nédvandigt for att
deltagarna ska fa de ratta forutsattningarna for att klara arbetsliv och studier. Samverkan fran bada
parter kravs for att kunna ge deltagarna de ratta forutsattningarna som de behover.

e Kontinuerlig samverkan med ”Arbetsanpassarna” ar av betydande roll fér att fora dialog kring tips
om arbetsplatser for sysselsattning samt for att reflektera 6ver IPS som metod.

e Samverkan med PO, boendestddjarna och ANG underlattas av att vi alla ar under samma
arbetsgivare och chef. Samverkan med dessa aktorer ar ett bra komplement for deltagare med
behov av insatser i hemmet, hjalp med myndighetskontakter och eller
alkohol/narkotikaproblematik.

e Budget- och skuldradgivarna pa Pited Kommun ar behjalpliga i enskilda fall och i grupptraffar som vi
anordnar.

e Framgangsrikt har varit att vi har blivit allt kunnigare i FK:s reglemente.

e Samarbete med Rehabkoordinator p&d Oppenvardspsykiatrin har férbattrat stodet i arbetet

e Majoriteten av deltagarna upplevs vara motiverade och redo att komma ut i sysselsattning.

e Viser ocksa att metoden Individual placement and support (IPS) som vi arbetar utifran passar
mycket bra for projektets malgrupp.

e Att tillvarata deltagarens resurser och att snabbt komma ut i sysselsattning ar gynnsamt bade for
deltagarens maende och vilja att bidra till samhallet.

e Enframgang vi ser ar att det trots radande pandemi har varit Iatt att fa ut deltagare i sysselsattning.
Arbetsgivare dr inom de flesta branscher 6ppna for att ta emot deltagare for sysselsattning/praktik.

Utmaningar

Utmaningar under senare tid ar att det blivit svart att arbeta utifran IPS for dom deltagare som har isolerat
sig p.g.a. pandemin. Det medfor i att vi ej kan arbeta utifran den planering som ar gjord. Vi marker ocksa av
ett minskat deltagarantal pa vara grupptraffar. Vi erbjuder deltagarna att delta via Skype, men det har
hittills varit svart att fa till tekniken.

| kontakten med FK paminns vi standigt om att IPS som metod inte gar att kombinera med FK:s regelverk.

Personalbrist och omstruktureringar som generar i uteblivna samverkansmoéten mellan Tidsam och
Oppenvardspsykiatrin ar ett stort hinder fér vara deltagare eftersom detta innebdr att deltagarna inte far
de stdd de behover for sitt psykiska maende.
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Etablering kvinna Pitea

Nedan redovisas uppgifter ur SUS for deltagare som registrerats med personuppgifter i insatsen. | denna
insats ar kvinnor malgruppen.

Antal deltagare Etablering kvinna 2021

14
9
5 5 M Kvinnor
® Mian
0 0 0 0 00

Antal deltagare Antal nya Antal avslutade Antal pdgdende Anonymt

registrerade deltagare deltagare deltagare registrerade
med deltagare
personuppgifter

Utbildningsniva Etablering kvinna 2021

10
H Kvinna
= Man
3
1
0 0 0 B 0 0 o0 0
Grundskola Gymnasium  Hogskola/Univ Annan Saknas/okadnd
eftergymn
utbildn
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Alder Etablering kvinna 2021

64%
® Kvinna
21% = Man
7% 7%
- 0% 0% 0% - 0%
upp till 29 ar 30 - 44 ar 45-59 ar 60 ar -
Tid i offentlig forsorjning Etablering kvinna 2021
64%
2004 ® Kvinna
™ Man
7%
0% 0% 0% 0% .0% 0% 0% 0% 0%

I T T T T T 1

Ej tillampligt Upptill1ar Upptill2ar Upptill3ar Upptill6ar Meran9 ar

Tid i insats Etablering kvinna 2021
29% 29%

21% 21% ® Kvinna
¥ Man
0% 0% 0% 0% 0% 0%

1-6 man 7 -12 man 13-18man 19-24 man 25 man -
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Forsorjningsforandring Etablering kvinna 2021

100% -
0f -
90% 20%
80% -
70% -
? = Uppgift saknas
60% -
° 80% ¥ Annan off férsorjning
20% 1 Egen forsorjning (Lon, CSN )8
m Egen forsorjning (Lon,
40% - 80%
0 B Forsorjning via kommun
30% -
H Forsorjning via AF
20% -
m Forsorjning via FK
10% 20% Jung v
0%
Fore Efter Fore Efter
Kvinnor Man
Avslutsanledning Etablering kvinna 2021
60%
B Kvinna
20% 20% B Man
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Utskrivning (arb,  Fortsatt rehab Utskrivn pga Flyttat Ovriga anledningar
stud, arbetssok) sjukdom
Sysselsattning Etablering kvinna 2021
75%
B Kvinna
® Man
25%
0% 0% IO% 0% 0% 0% 0% oo
Ej subv arbete  Subv arbete Studier Aktivt arbetssok Ovriga
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Resultat och effekter

Sedan starten 2020 har atta av totalt arton deltagare gatt vidare till studier, extratjanst eller praktik och tva
har avslutats av anvisande part. En pa grund av sjukdom och en dar narvaron var for lag.
Under 2021 har man haft fokus pa att deltagarna ska komma vidare till studier, arbetstraning och arbete.

Framgangsfaktorer

e Varmt, vilkommande och omtédnksamt bemo6tande!

e dagligt stod, halla och halla ut, skapa relationer, samtidiga insatser

e Sluta trdna pa att skriva och koncentrera sig pa det talade spraket har visat sig, vara framgangsrikt.
Man nyttjar den metod de har med sig sedan tidigare namligen att memorera.

e En handledare som har gjort den resa man vill att projektets deltagare ska gora. Hon éar ett
vardefullt exempel pa vikten av att kunna svenska och forsta det svenska sammanhanget. Hennes
kunskaper och erfarenheter ar ovarderliga i det dagliga arbetet inte minst nar det galler islam och
muslimsk kultur.

e En handledare med erfarenhet av forskolepedagogik fungerar mycket bra fér malgruppens
inlarning

e FEtt val fungerande handledarlag som drar at samma hall. Hogt i tak och man hjalps at att se och
forandra dar sa behovs.

Utmaningar
e Svag utbildningsbakgrund och svag svenska gor progressionen langsam
e Ohalsa hos deltagarna

e Paverkan av hierarkier i deltagargruppen framfor allt om man kommer fran samma omrade i
hemlandet

Steget Fram Alvsbyn

Nedan redovisas uppgifter ur SUS for deltagare som registrerats med personuppgifter i insatsen.
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Deltagare Steget Fram 2021

27
21 H Kvinnor
® Man
9 H tot
0 00
Antal deltagare Antal nya Antal avslutade Antal pagdende Anonymt
registrerade med deltagare deltagare deltagare registrerade
personuppgifter deltagare
Alder Steget Fram 2021
67%
® Kvinna
= Man
8%
0% 0% 0% -
upp till 29 ar 30 - 44 ar 45-59ar 60 ar -

Utbildningsniva Steget Fram 2021

5
B Kvinna
® Man
2
0 0
Grundskola Gymnasium Hogskola/Univ Annan eftergymn Saknas/okidnd
utbildn
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Tid i offentlig forsorjning Steget Fram 2021
33% 33% 33% 33%

22% 22%

B Kvinna

11% 11% = Man

0% 0% 0% 0%

T T T 1

Ej tillampligt Upptill 1ar Upptill5ar Upptill7ar Upptill9dr Merédn9 ar

Tid i insats Steget Fram 2021

58%

® Kvinna

® Man

33%

0% 0% 0% 0%

T 1

1-6 man 7-12man 13-18mén 19 -24 man 25 mén -

Forsorjning vid start Steget Fram 2021

Sjukpenning
5%

Aktivitetsstod
28%

Forsorjningsstod
67%
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Forsorjning vid avslut Steget Fram 2021

Forsorjningsstod
17%

Sjukpenning

4%
Okant, flytt
12%
Egen
forsorjning
67%
21 avslutade deltagare.
Forsorjningsforandring Steget Fram 2021
100% -
8%
90% -
27%
80% - 30% = Uppgift saknas
70% -
B Annan off férsorjning
60% -
36% 2000 83% )
50% - 0 B Ingen off fors /Egen
83% forsorjning (Lon, CSN, annat )
40% - e .
10% B Forsorjning via kommun
30% -
B Forsorjning via AF
20% - 36%
30% s .
10% - B Forsorjning via FK
8% 17% ming
0%
Fore Efter Fore Efter
Kvinnor Man

21 avslutade deltagare.
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Avslutsanledning Steget Fram 2021

83%
56%
B Kvinna
B Man
22%
11% gy, 11% 8%
Be R 0% 0% |l
Utskrivning (arb,  Fortsatt rehab Utskrivn pga Flyttat Ovriga anledningar
stud, arbetssok) sjukdom

21 avslutade deltagare.

Sysselsattning efter avslut Steget Fram

100%
m Kvinna
m Man
40% 40%
20%
0% 0% 0% . 0% 0% oy
Ej subv arbete Subv arbete Studier Aktivt Ovriga
arbetssok

Remittenter
Merparten av deltagarna kommer fran socialférvaltningen ca 58%, och Arbetsférmedlingen ca 35%. 3 %

kommer fran varden.

Resultat och effekter

Av dem som har slutat sa ar 38 % utrikesfodda men de har dnda det basta resultatet. | den
gruppen sa ar spraket och kontaktnatet den stérsta utmaningen.

| den svenska gruppen finns en storre andel med deltagare med psykisk ohalsa, diagnoser och
fysiska problem och de behoéver langre tid for att komma ut i egen forsorjning.
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Man startar aktiviteter utifran de behov som deltagarna har. Aktiviteterna har dock ett annat syfte
forutom att jobba med olika utvecklingsomraden:

Man jobbar tatt och intensivt med deltagarna och skapar trygghet och en nara relation. Det ger
oss mojlighet att paverka deltagarna pa ett plan man annars inte kommer at och det ar ofta dar
man hittar de faktorer som gor att deltagarna inte kommer vidare och ofta inte har gjort det under
manga ar.

Man arbetar med aktiviteter som friskvard, Jord och skog (utbildning har gett deltagare arbete),
Fritidsbanken (bra arbetstraningsplats i trygg miljo), friluftsliv (hitta nya fritidsintressen for
deltagarna) Har fungerat mycket bra. Man har startat en spelutvecklingsgrupp (aktivitet for
svarmotiverade hemmasittare)

Framgangsfaktorer

e Vart arbetssatt dar vi har en nara relation till deltagarna ar var storsta framgangsfaktor.
Deltagarna kommer till oss sa mycket de far (vi har viss begrdansning nu, sma gruppen pga.
corona), franvaron ar mycket lag.

e En annan framgangsfaktor ar personalens samlade bakgrund som ger oss erfarenhet och
kunskap som vi har nytta av

e En mycket viktig faktor ar att vi dgnar den tid och engagemang som kravs for att se till att
deltagarna kommer hit och fortsatter komma. Det kravs ett stort arbete (finns med under
utmaningar ocksa, men ar nodvandigt for att bryta det monster som deltagarna har levt
med under manga ar.

e Vi har utarbetat och finslipat vart arbetssatt samt tillverkat och arbetat fram ett material
som vi kan anvanda nar vi far nya grupper (12 veckorsprogram). Deltagare har ocksa
individuella aktiviteter. Vi upplever att det fungerar bra.

Utmaningar

e Var storsta utmaning ar fortfarande covid. Nu har restriktionerna okat igen och det ar svart
att fa ut deltagare pa arbetstraningar och praktik.

e Extratjdnster ar en bra ingang pa arbetsmarknaden. Var utgangspunkt ar att de ska
anvandas under ett ar och under det aret ska vi stotta personerna mot nasta steg. Det kan
antingen vara en extratjanst pa en annan arbetsplats dar chanserna for en fortsatt
anstallning kanske ar storre, ett introduktionsarbete, ett I6nebidrag eller ett ordinarie
arbete. Huvudsaken ar att extratjansten inte ar en slutstation utan en vag ut. Utmaningen
har ligger i att det har varit begransningar i hur manga vi har kunnat anvdanda samt att vi
inte vet hur det ser ut framover.

e Att fa den narvaro, kontakt och relation vi har till deltagarna kraver mycket logistik och
engagemang fran var sida. Vi behdver hamta dem som inte har fysiken att ga och de som
behover stod for att komma. Manga behover bearbetas dagen innan och samma dag. Vi
ser att det ger resultat, om vi inte hade gjort det hade manga blivit sittande hemma.

e En annan utmaning som vi nog kommer att ha med oss projekttiden ut ar att vara
deltagare ar valdigt langt fran arbetsmarknaden. De har komplexa problem och manga av
dem har inte tidigare haft ett arbete.

e Vi har haft svart att fa ut personer pa arbetsplatser i den utstrackning vi har velat och
tyvarr fortsatter det pa samma satt.
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Ett Steg till Alvsbyn
Resultat och effekter

Samsynsgruppen har funnits i ndrmare tre ar och inom gruppen har nagra varit med sedan start och nagra
har tillkommit. Vi har en bra och 6ppen dialog i gruppen och vi lar oss mycket om varandras uppdrag och
regelverk vilket vi kan fora vidare och informera vara kollegor pa var ordinarie arbetsplats om.

Under senaste halvaret har inflédet 6kat och vi tror att det beror pa att insatsen har blivit mer kand hos
myndigheterna.

Vi ar beroende av att varje myndighet har en representant for att komma vidare i drenden och det har
under vissa perioder inte fungerat optimalt men i dagsldget ser vi att vi har en bra grund att sta pa.

Framgangsfaktorer
e Genom dialogigruppen lar vi oss mer om varandras uppdrag och far forstaelse for hur
olika verksamheter ar uppbyggda och myndigheternas regelverk
e Remittent foljer arendet hela vagen
e Korta ledtider i kommunen
e Samarbetet med hdlsocentralen

Utmaningar
e Attinsatsen blir allmant kdant hos myndigheterna om vilka arenden som kan aktualiseras
e Tidsbrist hos handlaggare att kunna aktualisera

MOoA i Pited /Alvsbyn

Nedan redovisas resultat, effekter samt framgangsfaktorer och utmaningar samlat for projektet
som avslutats 31/12 2021.

Resultat och effekter

e 49 % av projektets deltagare hade den 13 januari 2022 gatt vidare till arbete eller studier. Detta ar
ett mycket bra resultat, inte minst med bakgrund av att malgruppen star langt ifran
arbetsmarknaden samtidigt som covid-19 paverkat mojligheten till arbete och praktik.

o 90 % av deltagarna uppger att de som en foljd av sitt deltagande i projektet har ndarmat sig
arbetsmarknaden, vilket ar ett valdigt fint resultat. Deltagarna har ndrmat sig arbetsmarknaden
genom att fa hjalp att paborja studier och fa arbete

e Projektet har ocksa bidragit till att 6ka andelen inskrivna utan remittent. 24 deltagare saknade
remittent, vilket ar ett tecken pa att projektet natt deltagare som hittills saknat kontakt med
myndigheter och ett viktigt resultat.

e 50 % av deltagarna har varit i aktivitet eller en pabdérjad planering inom en manad efter inskrivning i
projektet. Ett hogt satt mal som projektet &nda har natt, nagot som innebar att projektet 6kat
dessa deltagares aktivitet.

e Samtliga projektmedarbetare upplever att arbetet med malgruppen har effektiviserats.

Framgangsfaktorer
e Arbeta ndra individen
e Individuell planering for varje deltagare utifran deltagarens behov och mal
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e att ha tdlamod och inte ge upp, lagga ned mycket tid pa varje deltagare utifran deras behov

e  Walk and talk samtal

e Hamta individen till moten

e Stalla krav pa och utmana deltagarna

o Halla tata uppfoljningar

e Stotta och hjalpa efter utskrivning fran projektet

e Samverkan mellan myndigheter

e Malgruppen behoéver hjalp och insatser dver lang tid for att fa en varaktig férandring.

e Upphandlade Neuropsykiatriska utredningar har bidragit till att "dérrar 6ppnats" mer hjalp:
kodning AF, LSS, remiss till psykiatrin — medicinering). Utan NPF- utredningarna hade vi nog inte
kommit nagon bit pa vag med en del av deltagarna.

e Supported Employment som metod har mdjliggjort att flera av de deltagare som har haft ett stort
behov av stod och tata uppféljningar har fatt det tillgodosett. Majoriteten av deltagarna har behovt
detta stod.

e Projektmedarbetarna har fatt handledning i ORS/SRS och i komplexa darenden, vilket har resulterat i
att deltagarna i sin tur har kommit vidare i sin process.

e Erfarenhetsutbyte mellan kommunerna i projektet har varit larorikt och gett kunskap och
inspiration.

Utmaningar

e Deltagare motivationsstyrda, svart att hitta vad de vill/vet inte vad de vill, lag uthallighet, daligt
eget maende.

e Svarigheter att fa i gang en fungerade gruppaktivitet for deltagarna.

e Svarigheter med Arbetsformedlingen, samverkan fungerar daligt och Arbetsféormedlingen ar valdigt
franvarande. Det ar svart med Arbetsférmedlingens externa aktérer och med digitala traffar och via
telefon med projektets malgrupp. Projektets deltagare forstar inte att de har blivit tilldelade en
extern aktor av Arbetsférmedlingen, nagot som kan leda till att de blir utskrivna fran
Arbetsférmedlingen nar de inte kommer.

e Regionens omorganisation har férsvarat for projektets malgrupp.

e Fortsitta testa metoder for att 6ka deltagarnas medvetenhet om jamstéalldhet och diskriminering i
kommande projekt alternativt anvdnda sig av helt andra indikatorer.
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Bilaga 3 Beskrivning av Forbundets insatser 2021

Lulea

Projekt Arenan 2020-01-01 avslutat 2021-12-31

Projektagare ar Arbetsmarknadsforvaltningen och Socialférvaltningen, Luled kommun. Samverkande parter
i projektet; Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Region Norrbotten och Samordningsférbundet Sédra
Norrbotten. Projektet finansieras genom Sociala investeringsmedel, Luled kommun, Samordningsférbundet
Sodra Norrbotten samt medel fran Arbetsmarknadsforvaltningen och Socialférvaltningen.

| projekt Arenan ska en plattform skapas dar arbetsformer i samverkan fordjupas och breddas. |
plattformen finns insatser som tillhandahaller stod till personer i malgruppen.

Malgrupp
Malgruppen for alla samverkansinsatser i plattform Arenan ar personer 16—64 ar och stodet ska utga fran
individens behov med fokus pa progression, egen forsérjning men dven kompetensforsorjning i kommunen.

Prioriterade grupper

e Kommunmedborgare i Luled som ansoker om forsérjningsstod och ar arbetssékande

e Hushalli Luled som har ett langvarigt mottagande av forsorjningsstdd, dar barn vaxer upp i familjer
med langvarigt bistandsmottagande

e Kommunmedborgare som uppbar forsoérjningsstod, ar inskriven som arbetssokande pa
Arbetsformedlingen samt beddms vara i behov av samordning och férdjupade insatser av flera
samverkande parter/myndigheter

e Kommunmedborgare med lang tid i utanférskap och arbetsléshet, och som varit aktuell hos och fatt
insatser fran olika myndigheter, utan att fungerande helhetslosning uppnatts

e Kommunmedborgare med bristfallig/mycket bristfallig utbildningsniva eller arbetslivserfarenhet, i
kombination med fysisk och/eller psykisk funktionsvariation.

Syfte

Syftet ar att utveckla och implementera integrerad samverkan genom Samverkansplattform Arenan, vilket
ar ett myndighets- och kommundvergripande, langsiktigt, strukturerat och effektivt satt for att stodja
arbetssdokande som star langt fran arbetsmarknaden, pa deras vdag mot egen forsérjning.

Syftet ar att genom strukturerad samverkan kunna stddja fler individer att komma ut i egen férsorjning,
bryta utanférskap, 6ka folkhalsan och samtidigt vara en del i I6sningen avseende kompetensforsdrjningen.

Mal

e Samverkande parter genomfor gemensamma insatser for att hitta gemensamma I6sningar pa
gemensamma utmaningar.

e Parterna fortsatter att utveckla det gemensamma samverkansarbetet pa ett myndighets- och
kommunovergripande, langsiktigt, strukturerat, effektivt och lI6sningsfokuserat satt.

e Engemensam vag in for intresserade deltagare, till alla insatser inom Plattform Arenan ska skapas.

e Minst 500 personer ska ta del av olika insatser, som ryms inom begreppet Plattform Arenan

e Minst 40% av deltagarna som remitteras till insatser inom Plattform Arenan ska ga vidare till
arbete eller utbildning

e Utbetalningen av forsorjningsstod for arbetssokande i Lulea ska minska med 22% under 3 ars
tid (perioden 2020-2022) genom att fler individer nar egen férsorjning.

e Gemensamma kommunikationsmojligheter och gemensamt férhallningssatt ska skapas for
Plattform Arenan
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Beredningsgruppen

Beredningsgruppen startade upp sitt arbete 2019-12-01 och har till uppgift att ta emot nya deltagare och i
samverkan bedéma om individen har behov av samordning och férdjupat stéd samt rekommendera
insatser. Individens egna 6nskemal ska vara ledande. Beredningsgruppen ska utgora sa langt det ar maoijligt
en vag in i samverkansinsatserna. Beredningsgruppen har representanter fran Socialférvaltningen,
Forsorjningsenheten, Arbetsmarknadsavdelningen, Region Norrbotten, AF och FK. Arbetet med utveckling
av arbetssatt och rutiner for uppgifterna i beredningsgruppen har fortgatt under 2021.

Mal fér beredningsgruppen

e Utgodra en gemensam vag in for nya deltagare till samverkansinsatser i plattform Arenan

e Taemot ansokningar som parterna tillsammans med deltagare skickar in. Gruppen bereder och ger
fordjupade rekommendera om lampligt forsta steg i rehabiliteringsinsats.

e | vissa drenden kan beredningsgruppen sjdlva arbeta med forberedande insatser under en kortare
tid infor fortsatt insats pa annat satt hos parterna.

Samverkansteam Lulea

De verksamheter utgér de individinriktade insatserna i plattform Arenan ar beredningsgrupp och
Samverkansteam Lulea. Dessa verksamheter ar sedan tidigare implementerade samverkansinsatser mellan
samordningsforbundets fyra parter; Luled kommuns arbetsmarknadsférvaltning, Luled kommuns
socialférvaltning, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Region Norrbotten.

Malgrupp
Personer i forvarvsaktiv alder 16—64 som star utanfor arbetsmarknaden sedan lang tid pa grund av ohilsa,
social och/eller arbetsmarknadsrelaterad problematik och har stort behov av samordnad rehabilitering fran
minst tva av parterna.
Syfte
Syftet ar att samordna insatser sa att individen som deltar i samordning inte ska hamna i rundgang mellan
parterna. Gemensamma insatser ska starka individer som pa grund av ohélsa statt utanfor
arbetsmarknaden en langre tid.
mal
Malsattning for verksamheten i Samverkansteam Luled ar att insatser och aktiviteter leder till att
individerna gar vidare till:

o Arbete

e Utbildning

e Rétt insats utifran behov

Aktivitetsmal Samverkansteam Lulea
e 100 nya deltagare bereds plats i Samverkansteamet per ar via beredningsgruppen
e Samtliga deltagare ska erbjudas méjlighet att fylla i enkaten fran indikatorpaketet efter 3 manaders
deltagande och vid avslut i Arenan for att folja progression
e Minst 35 % av avslutade deltagare ska ga till arbete eller utbildning
e Samtliga deltagare som avslutas ska fa med sig en konkret och framatsyftande
avslutsdokumentation.

SAMKRAFT 20210101-20211231

Ett metodutvecklingsarbete pagar dar Lots funktionen (tidigare provrum under 2 ar) utvarderats och viktiga
erfarenheter har vunnits i forsok med olika typer av arbetssatt och aktiviteter for namnda malgrupp. En
insats arbetades fram kallad Samkraft. Insatsen startade 2021-01-01 och ska paga tom 2021-12 -31
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Samkraft ska erbjuda ett stod som utgar fran deltagarens behov och bidrar till att dennes process mot egen
forsorjning kommer i gang pa ett bra satt, fortgar och ger effekt. Initialt ar stegforflyttning mot 6kad
upplevd sjalvtillit, framtidstro och egenmakt viktiga framgangsfaktorer for att progression sker i deltagaren
egen process.

Malgrupp
Medborgare i kommunen i dldrarna 16—64 ar, med behov av arbetslivsinriktade insatser och samlat stod
fran flera myndigheter for att komma framat i sin stegforflyttning mot egen forsérjning.

En andel av dessa som vill foréandring har behov av att forbereda sig pa olika satt innan arbete eller studier
kan bli aktuellt.

Syfte

Att utifran BIP studien (dansk forskning) och evidensbaserade metoder utforska hur man kan erbjuda
samlade, strukturerade, I6sningsinriktade och individuellt anpassade rehabiliteringsinsatser till deltagare
som har behov av stdd for att komma i gang med sin stegforflyttning mot egen férsorjning.

Mmal
e Arbeta med losningsfokuserad metodik enskilt och i grupp

e Att arbeta med resursinventering i tydlig struktur tillsammans med deltagarna i starten av deras
insats

e Deltagarens delaktighet sdkras genom aktivt medskapande i planering och genomfdrande av
insatser.

e Att skapa en struktur i deltagarprocessen som bygger pa samtidiga insatser, den ena av dem ska
alltid vara arbetslivsinriktad

e Aktiviteter ska vara flexibla och mojliga att anpassa utifran deltagarens behov inom ramen for
verksamhetens utformning.

e Att deltagarnas stegforflyttning foljs upp ofta och strukturerat, genom instrument och
sjalvskattning

e Attimplementera ett strukturerat arbetssatt med langsiktiga |6sningar for deltagare i ett storre
sammanhang i hela Arenaarbetet.

My Key 20210801- 20230630

Arbetsmarknadsforvaltningen i Lulea kommun har under perioden ansékt om och beviljats medel om

1 200 000 kr for insatsen MyKey. Insatsen utgar fran genomférd forstudie Hikikomori for hemmasittare i
Luled kommun under hosten 2020. Projektdgare dr Luled kommun och insatsen ska genomforas i nara
samverkan med férbundets parter.

Syfte

e En uppsokande insats som en del i kommunens aktivitetsansvar och som en héalsosatsning i form av
social rehabilitering, med koppling till studier, sysselsattning och/eller arbete.

e Brytaindividernas isolering, trana pa sociala situationer samt bygga sjalvfortroende och sjalvkansla.
Underlatta 6vergangen och bryta vagen fran isolering till annan insats och darmed ndrma sig arbete,
studier och egen forsorjning.

e En viktig funktion ar att fungera som en "sluss” mot arbetslivsinriktade insatser.

e Projektet syftar till att bidra till en 6kad och battre service gentemot medborgarna.

e Genom projektet mojliggors aven minskat bidragsbehov vilket i stallet leder till 6kade
skatteintakter nar deltagarna nar egen forsoérjning.
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e Projektets hdlsosatsning forvdantas ge battre fysisk och psykisk halsa samt forebygga eller minska
missbruksproblematik. Vilket leder till en minskad belastning pa varden och eventuella behov av
Forsakringskassans ersattningar.

Malgrupp
Malgruppen ar unga vuxna mellan 16—29 ar som varken studerar eller arbetar i Luled (hemmasittare)
En styrgrupp med alla fyra parter kommer att tillsattas.

Mmal

Minska socialt utanforskap genom att stotta unga vuxna med att bryta isolering och
darigenom fa en fungerade vardag, kdnna sig mer delaktiga i samhallet samt 6ka
mojligheterna till egen férsorjning.

Volymmadlet dr att:
e 45 ungdomar beraknas ska fa ta del av insatsen under projekttiden.

Resultatmdlet dr att:
e 100% av deltagarna ska fa stod utifran sina individuella situationer.
e 80% av deltagarna ska bryta sin isolering.
e 60% av deltagarna efter insatsens slut, ska ha en upprattad planering infor dverforing till en
annan atgard, som okar forutsattningarna for individerna att ndarma sig egen foérsorjning.
e 20% av deltagarna ska motiveras vidare till studier/arbete.

Individuella mél fér var och en av deltagarna dr att de:
e Far en Okad livskvalité och 6kad sjalvkansla
e Far hjalp med att bryta en eskalering av negativa halsoeffekter
e Far hjadlp med att utdka sitt kontaktnat med bade professionella och privata
e Far tillit till valfardsorganisationer

Pitea

MoA Pitea 20190301-20220228 - deltagaraktiviteter avslutats 20211231

Motivera och Aktivera i Pited ar ett delprojekt i ett storre ESF projekt dar Pited, Alvsbyns, Skellefted och
Arvidsjaurs kommuner ingdr. Samordningsférbundet medfinansierar insatserna i Pited och Alvsbyn.
Forbundschef har suttit med i den gemensamma styrgruppen for alla fyra kommuner i projektet.

Malgrupp
Unga i aldern 15-29 ar som varken arbetar eller studerar.
Mmal
e Malgruppen har ndrmat sig arbetsmarknaden eller studier. Att genom utvecklat samarbete mellan
aktérerna forkorta tiden nar de unga inte har nagon aktivitet.
o Metodutveckling — utveckla metoder och rutiner for att etablera och behalla kontakten med unga
15-29 ar som riskerar eller ar utanfor arbetsmarknad och utbildning
e Utvecklad samverkan — starkt och utvecklat samarbete inom och mellan samverkande parter i
respektive kommun samt med externa parter.
e Utvecklad férmaga att stotta individer — 6ka medarbetarnas formaga att stotta individer till arbete
eller utbildning.
o Tillgdnglighet — bygga kapacitet att hantera tillganglighetsperspektivet och andra
diskrimineringsgrunder.
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e Jamstalldhet — utveckla jamstélldhetsarbetet pa de medverkande arbetsplatserna.

Etablering kvinna Pitea 20200101-20220630

Syfte
Syftet ar att utrikesfédda kvinnor som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden narmar sig utbildning och
arbete.

Malgrupp

Malgruppen dr utomeuropeiskt fodda kvinnor med svag eller ingen progression i svenska. De har ofta kort
eller ingen tidigare skolbakgrund. Gruppen dr mycket spraksvag och det ar svart att satta fingret pa den
bakomliggande orsaken till svarigheterna for var och en av deltagarna. Fér merparten yttrar det sig i
koncentrationssvarigheter.

mal

e Malet &r att nyanlanda kvinnor genom stod i projektet har utvecklat sin kompetens och darigenom
starkt sin mojlighet att kunna ta sig in pa arbetsmarknaden. Deltagarna har starkt sina kunskaper i
svenska.

e Deltagaren ska pa egen hand kunna: ta bussen, kunna klockan, handla mat, forsta siffror, hantera
myndighetskontakter etcetera samt utveckla den kunskap man redan besitter.

e Deltagaren ska ha utvecklat sin talade svenska.

e Deltagaren ska ha 6kat sitt sjalvfértroende sa att de hanterar det nya sammanhanget Sverige.

e Projektet ska utveckla arbetssatt som dkar anstallningsbarheten och starker individer som star
sarskilt [angt fran arbetsmarknaden. Skapa en etableringsprocess pa arbetsmarknaden for
nyanlanda kvinnor i samverkan mellan relevanta aktérer. Skapat flexibla modeller for larande i
olika former.

Tidsam Pitea 20190401-20210331 — forlangt tom 20230331

Malgrupp

Malgrupp for insatsen &r individer i aldern 18—65 ar med psykossjukdom/neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar som nyligen insjuknat och blivit utredda for sin diagnos. For att delta i insatsen tas
ingen hansyn till vilken typ av forsorjning deltagarna har.

Syfte

Skapa ett lokalt vard- och stédprogram for individer 6ver 18 ar som nyligen insjuknat/blivit utredda for
psykossjukdom/neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. Vidare ar malet att 6ka forutsattningarna for
malgruppen att fa méjlighet till aterhdmtning och leva ett mer aktivt liv. Motverka utanfoérskap for
malgruppen. Framja malgruppens mdjlighet till jamstalldhet i samhéllet. Skapa sammanhang for individen.
Skapa mojlighet till meningsfull vardag samt 6kade férutsattningar fér aterhdmtning.

Moijliggora att individen kommer ut i sysselsattning utifran evidensbaserade metoder.
Mal
e 30 personer ska |l6pande kunna delta i Insatsen.

e 50 % av deltagarna ska ha kommit i arbete eller utbildning 12 manader efter avslutad tid i insatsen.
e Minst 75 % av deltagarna upplever att livssituationen forbattras efter deltagande i insatsen.

Alvsbyn
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Ett Steg till /Samsynsgruppen Alvsbyn 20200101 — 20221231

Handlaggare fran de olika myndigheterna traffas var 4:e vecka for genomgang av aktuella drenden.

Syfte

Skapa enhetliga riktlinjer och férhallningssatt nar det galler samverkan kring individer som hamnat i
rundgang mellan olika system och sitter fast i ett.

Malgrupp

Individer i dldrarna 18—64 ar som har ett stort behov av samordnade insatser fran minst tva av de
samverkande parterna. Individer med SGI-0 prioriteras.

mal

Overgripande malsittning for verksamheten ar att insatserna leder till att individerna gér vidare till arbete,
utbildning eller ratt insats med ratt ersattning utifran individens livssituation.

MoA Alvsbyn 20190301-20220228- deltagaraktiviteter avslutats 20211231

Motivera och Aktivera i Alvsbyn &r ett delprojekt i ett stérre ESF projekt dar Pited, Alvsbyns, Skellefted och
Arvidsjaurs kommuner ingdr. Samordningsférbundet medfinansierar insatserna i Pited och Alvsbyn.
Forbundschef har suttit med i den gemensamma styrgruppen for alla fyra kommuner i projektet.

Malgrupp
Unga i dldern 15-29 ar som varken arbetar eller studerar.

mal
e Malgruppen har ndrmat sig arbetsmarknaden eller studier. Att genom utvecklat samarbete mellan
aktorerna forkorta tiden nar de unga inte har nagon aktivitet.

e Metodutveckling — utveckla metoder och rutiner for att etablera och behalla kontakten med unga
15-29 ar som riskerar eller ar utanfér arbetsmarknad och utbildning

e Utvecklad samverkan — starkt och utvecklat samarbete inom och mellan samverkande parter i
respektive kommun samt med externa parter.

e Utvecklad férmaga att stotta individer — 6ka medarbetarnas formaga att stotta individer till arbete
eller utbildning.

e Tillgdnglighet — bygga kapacitet att hantera tillganglighetsperspektivet och andra
diskrimineringsgrunder.

o Jamstalldhet — utveckla jamstélldhetsarbetet pa de medverkande arbetsplatserna.
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Steget Fram Alvsbyn 20200201-20211231

Syfte
Projektet ska stotta deltagarna mot en egen forsorjning och ett battre maende, bade psykiskt och fysiskt

Malgrupp

Personer 6ver 18 ar som pa grund av antingen medicinska, psykiska, sociala eller arbetsmarknads-
relaterade problem behover ett sammanhallet stod for att ga vidare till en langsiktig I6sning med arbete
eller studier.

mal
e Att minst 10 arbetstraningsplatser vid Alvsbyns kommun &r tillgéngliga fér projektdeltagarna.
e Att minst 50 % av deltagarna gar vidare till studier eller arbete.
e Att 90 % av alla deltagare upplever att de har minskad ohalsa eller har minskat riskpaverkan fran de
faktorer som paverkar hilsa och maende.
e Att skapa en fungerande verksamhet som kan tillhandahalla arbetstraning som har mojlighet att
implementeras i ordinarie verksamhet hos nagon av de samverkande parterna i Finsam.

Insats i flera kommuner

Plattform for socialt foretagande och arbetsintegration 2020-11-01—avslutats 2021-10-31

Projektet har bedrivits med aktiviteter i alla féorbundets kommuner och varit en férbundsovergripande
insats. Projektagare ar Samordningsforbundet S6dra Norrbotten, samverkanspart ar Coompanion
Norrbotten Samarbetspartners ar Pited kommun och Alvsbyns kommun.

Finansidrer ar Region Norrbotten, Samordningsforbundet och Lulea kommun.

Att aktorer jobbar med arbetsintegration som en del av affarsidén ar en viktig funktion pa
arbetsmarknaden bade for individer och samhalle. Det finns manga behov hos sociala féretag som inte
bemdts inom nuvarande stodsystem- foretagen har svart att hitta ratt stod. Manga foretag och
organisationer har under flera ar uttryckt behov av en stodstruktur for sociala féretag med
arbetsintegrering. Projektet ar en forstudie dar befintligt stod ska utvarderas och behovsinventering i
sociala foretag i kommunerna ska ge underlag for hur en organisering och uppbyggnad av en effektfull
stodstruktur skulle kunna byggas upp.

Syfte
* Skapa ett regionalt resurs- och kompetenscentrum for arbetsintegrering och socialt féretagande

* Skapa en flexibel funktion som stéttar foretag med expertkompetens och tillhandahaller tjanster
*  Mojliggora for individer att hitta sin plats pa arbetsmarknaden

*  Forbattra samverkan och kommunikation mellan de organisationer och aktorer som stottar
foretagen och darigenom skapa en bred stédstruktur for foretagen

Malgrupper
» Befintliga och framtida sociala foretag med arbetsintegration i affarsidén och hemvist i Lule3, Pitea
och Alvsbyn

* Ingaende projektparter och andra aktorer som stottar de sociala foretagen eller &r berdérda av
foretagens verksamhet

* Individer som utgér Samordningsférbundets malgrupp
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* Alla som vill ta del av information om projektresultat och arbetsmodeller

* Etablering av en dialogyta och mdjlighet till kunskapshdjning och kompetensutveckling for
projektets ingdende parter.

* Organisering och test av en stédfunktion for sociala foretag med arbetsintegrering som del av
affarsidén byggd utifran foretagens behov.

* Etablering av de sociala foretagen som ett verktyg i Samordningsforbundets verksamhet
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Bilaga 4 Indikatorrapport 2021

Redovisning enkatsvar fran hésten 2021 for indikatorer for finansiell samordning -
Hur marker vi att det blir battre?

Under hosten 2021 genomfordes en omfattande insamling av enkater riktade till olika respondentgrupper
inom ramen for de, pa nationell niva, framtagna indikatorer for finansiell samordning. Indikatorerna &r
femton och de ar ett forsok att ge ett svar pa fragan: "Hur marker vi att det blir battre?” i
samordningsférbundens arbete. Indikatorerna fangar, i forsta hand, férandring i termer av upplevelser fran
fyra respondentgrupper: deltagare (bade pagaende och avslutade), personal, parternas chefsgrupper och
styrelseledamoter.

Studiedesign

Studieupplagget ar samma som tidigare: En totalstudie med insamling av enkater under november 2020-
oktober 2021 for respondentgrupperna deltagare pagaende och avslutade, personal (i insatserna),
chefsgrupper samt styrelsen. Det betyder att samtliga pagaende deltagare, oavsett langd av inskrivningstid,
har fatt mojlighet att svara pa enkéten villkorat att de har tillrdcklig kompetens och kunskap om insatsen.
Konsekvensen av denna design ar att kunskap samlas in som kan sdgas bedoma verksamhetens upplevda
kvalité snarare dn en given punkt i individens rehabiliteringsprocess. Detta ar annorlunda foér deltagare
avslut.

Deltagare avslut samlas in mellan perioden 201101-211031 och tas in |6pande i samband med avslut. |
resultaten ingdr dven orterna Pited och Alvsbyn och representeras av samtliga respondentgrupper.

Bakgrund

Samordningsforbundet Sodra Norrbotten har sedan hosten 2018 gjort tre indikatormatningar. Den forsta
var en matning under hosten 2018 riktad till deltagare och till personal. Den andra ar en nastan fullstandig
matning som strackte sig till oktober 2019. Resultaten fran arets matning 2021, redovisas sarskilt i denna
rapport och innehaller i férekommande fall jamférelser med 2020 ars matning samt rikssnittet, framfor allt
i dar svarsfrekvenserna presenteras.

NNS, Nationella Natverket for Samordningsférbund sammanstaller aggregerat resultat fran forbunden i
Sverige varje ar och har for 2021 samlat in resultat fran 39 samordningsférbund. Resultaten har
presenterats i en nationell rapport.

Samordningsforbundet S6dra Norrbotten har darfér mojlighet att jamfora det lokala resultatet dels med
tidigare matningars resultat, dels internt mellan olika insatser och dels med rikssnittet. Om fler an fem i
respektive grupp finns representerade gors ocksa jamforelser mellan kdn. Understiger antalet svar den
siffran markeras en 3: a vilket motsvarar ej uppgett/vill ej svara.

| denna rapport jamfors forbundet med rikssnittet och med det egna resultatet fran 2020. Har kan man
ocksa se variationer mellan respondentgrupper och kon.

Redovisning sker férst genom en sammanstallning av svarsfrekvensen. Darefter foljer en redovisning utifran
varje indikator for sig. Indikator 11 utgar da den ar fortsatt under utveckling (mattet ar en registerstudie pa
nationell nivd). En del indikatorer har férandrats vilket beskrivs nedan. Nar det géller hur manga mojliga
svar forbundet i verkligheten ar det metodologiskt utmanande att ge ett relevant svar pa det efter personal
varit forhindrad att tréffa deltagare samt att deltagare har avstatt planerade fysiska moten vilket vi vet
lampar sig bast da en deltagare ska besvara enkaten. | 6vrigt har enkdten lamnats ut till styrelse,
styrgrupper, lokala samverkansgrupper, projekt- och processledare samt personal i insatserna. Det framstar
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klart att det finns atgarder att vidta for att fa upp svarsfrekvensen, sarskilt till de som har en funktion i
samverkansarbetet, men dven politiker. Aven nationellt har svarsfrekvensen bland deltagare minskat med
50 % fran ifjol, i chefsgruppen deltar ca 50 %, och i styrelse 61%. Den nya malgruppen remittenter deltar
38% nationellt. Administrativa svarigheter bidrog till att ingen remittent ingar i samordningsférbundets
resultat i arets matning. | det redovisade resultatet ingar alla insatser utom Etablering kvinna i Pitea.

Da volymen deltagare 6kade i sammanslagningen hade vi forvantat oss en hogre svarsfrekvens och da
verksamheterna atergar eller anpassas utifran radande omstandigheter hoppas vi att deltagandet 6kar
generelltialla grupper.

Svarsfrekvens

Svaren per respondentgrupp fordelade sig enligt foljande (foregaende ars matning i parentes):

Tabell 1: Svarsfrekvens samtliga respondentgrupper, fordelat pa kon, lokalt och rikssnittet (foregdende ars matning i parentes)

Inkomna | Varav Varav Ej uppgivet | Svarsfrekvens | Rikssnittet
svar kvinnor man kon
Deltagare pagaende 26 (31) 14 (10) 12 (13) 0(2) 47 %
Samverkansteam 4
Tidsam 11
Steget fram 11
Deltagare avslutade 26 (26) 6 13 6 41%
Samverkansteam 15 6 (9) 7 (10) 2(2)
Steget fram 11 6 5
Personal 17 (17) 79 %
Parternas 12 (25) 52%
chefsgrupp
Styrelse 4 (5) 61%
Totalt antal enkdter | 85 (98)

Genomgang svar utifran indikator

Indikator 1: Deltagare kanner att de insatser som erbjuds ar organiserade runt deras behov
(personcentrerade)

Matt:

Far du stodet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, pagaende)

Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta fér dig? (Deltagare, vid avslut)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 2: Far du stodet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, pagaende) n 25 (féregaende ars matning i parentes):

Fraga 1 Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare pagaende 80% (69 %) 93% (90 %) 82% (53%) | 75 % (77%) 76% (79%) 73 % (73%)

Tabell 3: Har du fatt stodet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, vid avslut) n 23. (féregdende ars matning i parentes):

Fraga 1 Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav mdn | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav mdn
Deltagare avslut 74% (57 %) 75 % (60 %) 83 % (55%) | 75 % (76%) 79 % (75 %) 75% (74%)

Kommentar: Det egna resultatet har forbattrats avsevart fran férra aret och sarskilt i gruppen pagaende
man, en 30% 6kning fran forra aret. Sammantaget ligger forbundet valdigt mycket 6ver riksgenomsnittet
och forbattrats jamfort med det egna resultatet fran ifjol. Typvardet som ar det mest typiska svaret, ar
”Alltid” i bada svarsgrupperna bade i férbundet och nationellt. Resultatet tyder pa en positiv utveckling i
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forbundet. Svaren tyder pa att insatser i hog utstrackning moter behoven pa ett andamalsenligt satt
nationellt.

Indikator 2: Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen

Matt:

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall f4? (Deltagare, pagaende)

Har du fatt vara med och bestamma vilket stéd som du far/har fatt? (Deltagare, vid avslut)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Fér det mesta, Alltid)

Tabell 4: Ar du med och bestammer vilket stod du skall f3? (Deltagare, pagdende) n 26. (foregdende ars méatning i parentes)

Varav mdn
78 % (76%)

Varav kvinnor
77 % (80%)

Rikssnittet
78 % (78%)

Varav man
60% (67%)

Varav kvinnor
83 % (71 %)

Fraga 2
Deltagare pagaende

Klart positiva svar
73 % (73 %)

Tabell 5: Har du fatt vara med och bestamma vilket stéd som du far/har fatt? (Deltagare, vid avslut) n 20. (féregdende ars matning i parentes)

Varav mdn
77 % (69 %

Varav kvinnor
75 % (71 %)

Rikssnittet
76 % (71 %)

Varav mdn
54 % (83 %)

Varav kvinnor
57% (78 %)

Klart positiva svar
60 % (77 %)

Fraga 2
Deltagare avslut

Kommentar: Sammantaget, i bada matten, ligger samtliga insatser lagre jamfort med rikssnittet, utom
kvinnor pagaende hogre an rikssnittet och méan i egna forbundet. Typvéardet i arets matning ar ”Alltid” vilket
ar vart att notera. Nationellt géor man analysen att det finns utvecklingspotential i att ”starka arbetet mot
en allt 6kande anvandarcentrerad verksamhetsutveckling”.

Indikator 3: En majlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran varje
deltagares forutsattningar

Matt:
Far stodet ta den ta den tid du behover? (Deltagare, pagaende)
Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare, vid avslut)

Far stodet som ni ger ta den tid som behovs? (Personal)
Sex gradig skala
Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 6: Far stodet ta den ta den tid du behover? (Deltagare, pagaende) n 26. (féregdende ars matning i parentes)

Fraga 3 Klart positiva Varav Varav man Rikssnittet Varav Varav mdn
svar kvinnor kvinnor
Deltagare pagaende 69 % (75 %) 71 % (73 %) 67% (44 %) 79 % (80 %) 79 % (82%) | 79 % (78 %)

Tabell 7: Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare, vid avslut) n 23. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 3

Klart positiva svar

Varav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare avslut

75 % (81 %)

57 % (90 %)

91% (91%)

72 % (72 %)

73 % (74 %)

70 % (71 %)

Fraga 1

Klart positiva svar

Rikssnittet

Personal

75 % (54 %)

72 % (62 %)

Tabell 8: Far stodet som ni ger ta den tid som behovs? (Personal) n 23. (féregaende ars matning i parentes)

Kommentar: Deltagare avslut och personal hégre dn nationella resultatet. Deltagare pagaende under

rikssnittet. Vart att notera ar avslut mannen betydligt hogre an riket och personal mer positiva an i fjol.
Typvérdet "Alltid” bada deltagarenkéaterna. Positiv utveckling inom férbundet avseende personalenkaten
jmf férra arets méatning. Typvardet har ar “alltid”. Nar det géller upplevelsen av “tillrackligt med tid” vara

utslag for om man upplever att man nar resultat inom avsatt tid eller om det tar tid for férandringar att
satta sig och ge forvantad effekt.

Signering av justerare
pa varje sida
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Indikator 4: Deltagare upplever att det finns nagon som haller samman och stodjer den enskildes
samordnade rehabiliteringsprocess

Matt:

Stodjer insatsen dig i kontakten med myndigheterna och varden? (Deltagare, pagaende) Har insatsen stottat dig i
kontakten med myndigheterna och varden? (Deltagare, vid avslut)

Ja/nej fraga

Nyckeltal: Andel som svarar ”ja”

Tabell 9: Har du en person eller ett team som du kan vanda dig till med dina fragor och behov? (Deltagare, pagaende) n 29. (féregdende ars matning

i parentes)
Fraga 4 Svar ja Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare pagaende | 75% (90 %) | 77% (100 %) | 73 % (82 %) | 66% (96%) 69 % (97 %) 64 % (97 %)

Tabell 10: Har du haft en person eller ett team som du kunnat vanda dig till med dina fragor och behov? (Deltagare, vid avslut) n 22. (féregédende ars
matning i parentes)

Varav man
71% (96 %)

Varav kvinnor
70% (97 %)

Rikssnittet
69% (97 %)

Varav man
80 % (89 %)

Varav kvinnor
57 % (91%)

Fraga 4
Deltagare avslut

Svar ja
65 % (91 %)

Kommentar: Samma tendens som nationellt men hogre andelar positiva till att nagon i insatsen stodjer
dem i kontakter med myndigheter.

Indikator 5: Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och funktionsnedsattning samt att
den har fatt stéd fran myndigheterna i att leva med detta

Matt:

Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare, pagaende)

Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare, vid avslut)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Nagot fler som ger positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hoégsta svarsalternativen (Till mycket stor
del, Helt och hallet)

Tabell 11: Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare, pagaende) n 26. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 5

Positiva svar

Varav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare pagaende

58 %

64%

50 %

73%

72%

73 %

Tabell 12: Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare, vid avslut) n 23. (féregdende ars matning i parentes)

Fraga 5 Positiva svar | Varav kvinnor | Varav Rikssnittet Varav kvinnor | Varav man
madn
Deltagare avslut 71% 71% 82% 75 % 77 % 74%

Kommentar: Det ar intressant och kanske till och med 6nskvart att gruppen avslutade ar mer positiva an
foregaende ar och an gruppen pagaende. En tolkning kan vara att det ar ndr insatsen &r avslutad som
deltagaren ser nyttan och vardet av insatsen som helhet nar det galler att hantera symtom och
funktionsnedsattning. Typvardet ar ”Alltid” i bada svarsgrupperna och mer utjdmnad mellan de tva hogsta
vardena.

Indikator 6: Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upplever deltagaren att det finns
en planering/tjanster som tar vid, och att de levereras utan onddigt drdjsmal

Matt:
Har ni paborjat en planering for vad som skall hdnda efter att nuvarande stod har upphort? (Deltagare avslut) Om ja,
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ga vidare till fragorna nedan:

Finns det en tillracklig planering for vad som ska hdnda efter att detta stéd upphor? (Deltagare, vid avslut) Kommer
det som ar planerat att paborjas inom rimlig tid? (Deltagare, vid avslut)

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa efter att detta stéd upphor? (Personal)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 13: Har ni paborjat en planering for vad som skall hdnda efter att nuvarande stod har upphort? (Deltagare avslut) n 20. (foregaende ars
matning i parentes)

Fraga 8 Svar Ja Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut | 80 % (58 %) 88 % (50 %) 77 % (11 %) | 85% (81%) 83% (82%) 86% (82 %)

Tabell 14: Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Deltagare, vid avslut) n 13. (féregdende ars matning i
parentes)

Fraga 9 Klart positiva | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut | 93% (45%) | 100% (60%) | 100% (20%) | 68% (57%) | 66% (57%) | 68% (56%)

Tabell 15: Kommer det som &r planerat att pabérjas inom rimlig tid? (Deltagare, vid avslut) n13. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 10 Klart positiva | Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut | 86 % (63%) | 100% (60%) | 100 % (60%) | 68 % (78 %) | 66 % (76 %) | 68 % (77 %)

Tabell 16: Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Personal) n 15. (foregaende ars matning i parentes)

Fraga 2 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 47% (13%) 60 % (60 %)

Kommentar: Som vid férra arets méatning ar bortfall fraga 9-10 (s.2 i enkdten) stort. Kvinnor hogre an
rikssnittet pa fraga 9 och lagre pa fraga 10, men dock samma som i fjol, andelen man som ar ndjda har
minskat. Typvardet “Helt och hallet”. Personal resultatet tyder pa en positiv bild, tar man med nast hogsta
svarsalternativet 6kar positiv resultatet anger 74% att det finns planering for deltagaren efter avslutad
insats. Resultatet for indikator 6, bade inom forbundet och i forhallande till de nationella resultaten, pekar
mot att man uppfattar att det finns en planering efter avslutad insats. Till ndsta ars matning hoppas vi att
remittent gruppen ger sin syn pa indikatorn 6.
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Indikator 7: Det har skett en stegforflyttning ndrmare arbetsmarknaden/egen férsorjning dér deltagaren
varit med i arbetet

Matt:

Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare,
pagaende)

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare, vid
avslut)

Nyckeltal: Positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tre positiva svarsalternativen (Till stor del, Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 17: Kéanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare, pagaende) n 26.
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 6 Positiva svar | Varav kvinnor | Varav mdn | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare pagaende | 50 % (59 %) 50 % (72 %) 50 % (54 %) | 58% (55%) 55% (55%) 62% (56%)

Tabell 18: Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare, vid avslut) n 23.
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 6 Positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare avslut | 39% (82 %) 50% (81 %) 44% (77 %) 60% 59% 62%

Kommentar: Resultaten tyder pa att det skett en negativ férskjutning i respondentgrupperna och i
jamforelse med det nationella resultatet. For att fa battre inblick och forstaelse kring faktorer som paverkar
om deltagarna faktiskt upplever sig narmare arbete eller studier hoppas forbundet pa att kompletterade
verktyg for att mata det kommer att forandras i samband med inférandet av progressionsverktyg.

Indikator 8: Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar
deras kunskap, roller och arbetssatt

Matt:

Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal)

Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 19: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal) n 17. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 3 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 82% (36%) 73% (66%)

Tabell 20: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal) n 17. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 4 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 51% (18 %) 51 % (44 %)

Kommentar: Typvarde, ”alltid” pa fragan om personalen upplever att de du samverkar med hos andra
myndigheter lyssnar pa dem och vet vad du kan tillfora sa visar indikatorn att det skett en markant
forbattring jamfort med aret innan. Da denna indikator avser att fanga upplevelsen av tillit och respekt
mellan personalen som ar en viktig faktor i samverkan.

Indikator 9: Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter savil fran enskilda
deltagare/brukare och fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare
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Matt:

Upplever du att personalen tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, pagaende)

Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, avslut)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran brukarorganisationer systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp)
Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatsen? (Parternas chefsgrupp)

Sex gradig skala
Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 21: Tar personalen tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, pagaende) n 25. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 7 Klart positiva svar Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet Varav kvinnor | Varav man
Deltagare 64% (63%) 64% (80%) 64% (56%) | 71% (65 %) 72% (67 %) | 71% (64%)
pagaende

Tabell 22: Har personalen tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, avslut) n 23. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 7 Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav min
Deltagare avslut 65% (54 %) 71% (54%) 64% (44%) | 68 % (64 %) 67 % (65 %) 69 % 63%)

Tabell 23: Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal) n 15. (féregdende ars méatning i parentes)

Fraga 5 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 33% (26%) 63% (53 %)

Tabell 24: Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp) n 10. (féregdende ars matning i
parentes)

Fraga 1 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas 0% 29%
chefsgrupp

Tabell 25: Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utveckling av insatsen? (Parternas chefsgrupp) n 12. (féregaende ars
matning i parentes)

Fraga 2 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas 33% 18%
chefsgrupp

Kommentar: Typvarde, "helt och hallet” fér deltagare. Skillnaderna mellan kon har jamnat ut sig och
resultaten ser 6ver lag mer positiva ut an i fjolarets matning. Personal mer positiv dn vid férra arets
matning. 50% av cheferna svarar “delvis”, da resultatet klart positiv bara visar de tva hogsta
svarsalternativen blir resultatet 0 %. Fraga 2 i parternas chefsgrupp ar ny fraga fori ar.
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Indikator 10: Samordnade insatser inkluderar dven andra aktérer i samhallet, féretag, ideella krafter och
foreningsliv i det I6pande arbetet pa ett strukturerat satt

Matt:

Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktérer i arbetet nar det géller insatser fér deltagarna? (Personal)

Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktérer utéver de som ar medlemmar i
samordningsforbundet? (Parternas chefsgrupp)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 26: Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nar det géller insatser for deltagarna? (Personal) n 15. (foregaende ars
matning i parentes)

Fraga 6 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 27% (42 %) 47% (45 %)

Tabell 27: Har ni rutiner for att samarbeta m néringsliv, (parternas chefsgrupp). n 12. (féregdende ars matning i parentes)

Fraga 3 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas chefsgrupp 8% (8%) 39% (13%)

Kommentar: Resultaten fran personalgruppen kan tolkas som positivt da 47 % svarar enligt de tre hogsta
svarsalternativen, i chefsgruppen svarar 42 % mer neutralt, men 1/4 &r positiva.

Indikator 12: En struktur har skapats vars huvuduppgifter &r att strategiskt initiera, uppratthalla och
underhalla relationer

Matt:

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktérer? (Personal)
Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktérer? (Parternas
chefsgrupp)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktérer? (Styrelse)

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 28: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktérer? (Personal) n 15. (féregaende ars
matning i parentes)

Fraga 7 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 33% (24 %) 51% (43 %)

Tabell 29: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Parternas chefsgrupp) n 12.
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 4 Klart positiva svar | Rikssnittet

Parternas chefsgrupp 17% * 38% (39%)
*redovisades inte ifjol

Tabell 30: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Styrelse) n 5. (féregaende ars
maétning i parentes)

Fraga 1l | Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 80% (25%) 60% (53%)

Kommentar: Om man tar med de tre hogsta svarsalternativen blir andelen positiva betydligt battre, 47 %
bland personal, 67 % bland cheferna och 100 % i styrelsen.
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Indikator 13: Samordnad verksamhet har ett sektorsovergripande arbetssatt och synsatt

Matt:

Omfattas det synséatt ni har angdende manniskors resurser och mojligheter av alla i den samordnade insatsen?
(Personal)

Fungerar de olika arbetsséatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 31: Omfattas det synsatt ni har angaende manniskors resurser och majligheter av alla i den samordnade insatsen? (Personal) n 16.
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 8 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 50% (24%) 59% (56 %)

Tabell 32: Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal) n 17. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 9 Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 47% (30 %) 55% (54%)

Det har skett en markant forskjutning till de positiva svarsalternativen. Typvardet ar till mycket stor del och
helt och hallet.

Indikator 14: Det finns en klar och tydlig strategi fér uppféljning och utvardering av
myndighetsgemensamma insatser

Matt:

Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppféljning och utvardering av de samordnade rehabiliterings-insatserna?
(Styrelse)

Anvander ni uppféljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliterings-insatserna?
(Styrelse)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 33: Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppféljning och utvardering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse) n 5.
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 2 | Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 20% (25%) 62% (55%)

Tabell 34: Anvéander ni uppfdljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse) n 5
(foregaende ars matning i parentes)

Fraga 3 | Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 40 % (25%) 50 % (48 %)

Kommentar: Typvarde for fragan om det finns strategi for uppfoljning och utvardering ar "Till stor del”,
100%, lagre an riksgenomsnittet medan 80% ar positiva pa frdgan om uppféljning och utvardering anvands
som underlag for att utveckla de samordnade insatserna, vilket ar hogre an fjolarets matning. Till nasta ars
matning finns mojligheten att folja den individuella progressionen vilket ar ett komplement till denna
utvardering, resultaten forvantas kunna ge en battre inblick i insatsernas innehall och upplagg ar
hjdlpsamma for deltagarnas.

Indikator 15: Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande insatser utvecklas sa att
behov av samordnad rehabilitering inte behover bli aktuell om individer far insatser mycket tidigare och
pa ett annorlunda sétt.
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Tabell 35: Anvénds erfarenheter fran forbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering? (Parternas chefsgrupp) n 10.

Fraga 5 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas chefsgrupp 10% 31%

Tabell 36: Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklas med avsikten att samordnad rehabilitering inte ska bli
aktuell? (Parternas chefsgrupp) n 10. (féregaende ars matning i parentes)

Fraga 6 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas chefsgrupp 0% (8%) 31% (19 %)

Typvarde 70% av svaren hittar vi bland de tre hogsta svarsalternativen. Vi ligger dock klart lagre i jamforelse
nationellt. Resultaten pekar pa att cheferna ar neutrala till erfarenheter som efterfragas. En tolkning kan
vara att man saknar forebyggande insatser inom forbundet, deltagarna kan aktualiseras nar problemen val
uppstatt och funnits med deltagaren en lagre tid varfor det forebyggande arbetet inte fangas av fragan.

Indikator 16 En virdegrund utifran manskliga rattigheter sasom jamstalldhet, mangfald och jamlikhet
genomsyrar den lokala samverkanskulturen.

Matt:

Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen? (Personal)

Avsatts tid for larande och reflektion kopplat till jamstélldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal)

Anvands kdnsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp)

Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stods av samordningsférbundet?
(Parternas chefsgrupp)

Anvands kénsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse)

Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i forbundets verksamhetsplanering? (Styrelse)

Sex gradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del, Helt och
hallet)

Tabell 37: Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen?? (Personal) n 14.

Fraga 10 | Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 0 31%

Tabell 38: Avsatts tid for larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal) n 14.

Frdga 11 | Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 0 31%

Tabell 39: Anvénds konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp) n 10.

Fraga 7 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas chefsgrupp 50% 33%

Tabell 40: Har ni integrerat jamstélldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stéds av samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp)
n 10.

Fraga 8 Klart positiva svar | Rikssnittet
Parternas chefsgrupp 10% 37%

Tabell 41: Anvénds konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse)
n5.

| Fraga 4 | Klart positiva svar | Rikssnittet
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Styrelse 20% 49%

Tabell 42: Anvéands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse)
n5.

Frdga 5 | Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 20% 47%

Sammanfattning av arets resultat

Arets resultat i forbundet har som helhet forbattrats avsevart inom flera indikatorer bade i jamforelse med
egna resultaten fran forra aret och med nationella resultatet. Forbundet foljer aven tendensen nationellt
med farre svarande. Totalt har 85 enkéter samlats in och det ar farre an fjolaret. Nagra sakra slutsatser om
resultatet ar svara att dra men andock dr de som svarat mer positiva dn tidigare. Nio av indikatorerna har
forbattrats och en ar helt ny varfor inga jamforelser kan goras. Den respondentgrupp som minskat mest i
svarsfrekvens ar chefsgruppen. Det kan vara sa att det vi ser ar minskad motivation fran denna grupp, men
dven en 6kad arbetsbelastning till foljd av pandemin. Inom férbundet har antalet besvarade enkater
minskat med nastan tio enkater jamfort med forra aret.

e Indikator 1: Deltagarna svarar att insatserna som erbjuds ar organiserade utifran deras behov,
74%-83% ar klart positiva.

e Indikator 2: Resultatet for indikator tva ar lagre i forhallande till nationella resultatet och lagre an
det egna resultatet fran i fjol, men andock svarar tva tredjedelar att de nastan alltid far utéva ett
inflytande i sin egen process. Det kan tolkas som att deltagarna faktiskt kan vara med att paverka
de beslut som fattas kring sin egen rehabilitering och att 6nskemal fangas upp av handledare och
handldggare. Att gruppen deltagare avslutade avviker med 10 % lagre kan bero pa fragebortfall
mellan 15%-20% pa den indikatorn.

e Indikator 3 fangar om rehabiliteringsprocessen far ta den tid som behdvs, kvinnorna i
respondentgruppen avslut dr nagot mer negativa dn mannen, 57% respektive 91%. Det ar ocksa
vart att notera att personalen ar klart positiva jamfort med forra aret, i ar 75% jamfort med 54%
ifjol. Konsskillnaderna i svaren kan betyda manga saker, en tolkning kan vara att kvinnorna behover
mer tid i vardagen for att hantera vardagen med hemmavarande barn, omsorg 6ver féraldrar och
slaktingar samt mer tid att koordinera hem- och hushall parallellt med att tilldgna sig nya kunskaper
och insikter i insatserna. Mannen kan vara mer tillfreds med den tid som de deltagit i insatser och i
vantan pa att fa ett arbete. Till ndsta ars matning deltar férhoppningsvis alla remittenter i
myndigheterna pa delvis samma fragor som personalen.

e Indikator 4: Pa fragan om deltagarna upplever att nagon haller samman och far stéd av
handledarna sa kan resultaten tolkas som att de flesta upplever det, 77%-91 % svarar det, nagot
fler i gruppen avslut, 85%-100%.

e Indikator 5: Nar det géller att hantera egna symptom och funktionsnedsattning samt stod att
hantera det svarar 50%-82%, nagot farre i gruppen deltagare pagaende an i gruppen avslut. Det ar
ett fragebortfall pa ca 15% i gruppen avslut. Har kan man tanka att fragan ar otydlig och kanske
kunnat fortydligas for deltagaren. Resultaten paminner om forra arets resultat, avslutande
deltagare anger i nagot hégre omfattning att de kan hantera sina symtom och funktionsnedséattning
och att de fatt stod av myndigheten att hantera detta. En forsiktig tolkning ar att denna grupp har
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storre medvetenhet om vad insatsen gett dem i form av 6kad livskvalitet, vissa formagor starkts
och att de hittar egenmakt och motivation till forandring, dn de som &r pagaende samt att de
befinner sig i slutet av processen och kan vardera sina insatser pa ett djupare satt och med langre
erfarenhet.

e Indikator 6: 85% i gruppen avslutande deltagare svarade att de upplevde bade planerade tjanster
och att dessa levereras utan onddigt dréjsmal. Jamfér man det med férbundets resultat svarar
deltagarna 80% har pabodrijat en planering en planering, mellan 85%-92% i forbundet ar klart
positiva till den aspekten av samverkan. 84% av personalen anser det, sa pa sa vis stammer
bilderna ihop mellan personalens upplevelse och deltagarnas upplevelse. Till ndsta ar hoppas vi fa
ta del av remittenternas upplevelser och starka indikatorns tillforlitlighet. Malbilden ar att
remittenterna deltar och svarar 2022.

e Indikator 7: Pa fragan om deltagarna upplever en stegforflyttning ndarmare arbetsmarknaden svarar
39%-50% att det ar sa. Fragan ar om det gar att besvara en sadan fraga mitt i en pandemi da
samhallet ar delvis stangt och manga arbetsgivare fatt minska antalet anstallda. Malet &r att
SKAPA- progressionsverktyget och samhallets 6ppnande kan bidra till en tydligare bild av
deltagarnas upplevelse av samverkan och sin egen utveckling. Det kan ocksa vara hjélpsamt att folja
denna fraga 6ver tid sa man ser utvecklingen tydligare i forbundet. En lokal analys samt en
genomlysning per insats bor och kommer att foljas tydligare med hjalp av de samordnare som nu
finns i varje kommun och ska utgéra ett natverk for indikatorarbetet.

e Indikator 8: Personalen anser i hogre utstrackning an i fjol att andra medarbetare och
professionella i andra myndigheter, att de respekterar deras kunskaper, roller och arbetssatt, 88%
ar klart positiva. Nasta ar kan remittenterna bidra med viktig kunskap och upplevelse av samverkan
nar det galler denna aspekt av samverkan.

e Indikator 9: Nar det géller att tillvarata erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran enskilda samt
grupper av deltagare tre respondentgrupper lite olika. Deltagare ar i snitt 75 % klart positiva,
personal 67% och cheferna svarar ca 42%. Det som drar ner snittet ar fragan om deltagarnas
medverkan in satt utveckla insatserna. Det kan tolkas pa olika satt, cheferna saknar kanske
medvetenhet om eller kunskaper i hur utvarderingar anvands i insatser, eftersom personalen i
hogre utstrackning beskriver det (67%). Ett av verksamhetsmalen ar att utveckla brukarmedverkan
och resultatseminarier till personal och chefer lagger sitt fokus pa vad indikatorerna visar och vilken
utveckling som kan vara nédvandig for att forbattra insatserna.

e Indikator 10: Resultaten visar att denna indikator kan forbattras, forbundets personal och chefer
svarar att andra aktorer inte medverkar i det [6pande arbetet pa ett strukturerat satt. Det skiljer sig
markant mot rikssnittet 75% vs 47%. | den nationella rapporten lyfter man fram att cheferna “tolkar
fragan ur ett strategiskt perspektiv relaterat till styrdokument, policys, bemanning”, uttalade mal
och forbattringsomraden pa langre sikt, medan personal “troligen ut ett operativt perspektiv”’. Som
stod att forbattra utfallet finns ett mal som beskrivs i indikator 9 samt i Ulla-Karin Schons forskning
som beskriver hur forbundet kan forbattra och utveckla brukarmedverkan. Resultatet pa Indikator
2 visar deltagarna faktiskt kan paverka sin egen process vilket blir intressant att félja upp med
skattningsverktyget SKAPA.

e Indikator 12: Indikatorn géller om det finns en struktur for strategiska fragor med syfte att initiera
och underhalla relationer, ca sju personal och fem i styrelsen i det egna forbundet kan jamféras
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med hur utfallet var vid forra arets matning, ca fem personal och en i styrelsen. Detta resultat kan
tolkas som att forbundet valt ett passande utvecklingsomrade som beskrivs under indikator 9.

e Indikator 13: Samordnad verksamhet har ett sektorsévergripande synsatt och arbetssatt, 75, vilket
ar en markant forbattring mot forra arets matning, 48%.

e Indikator 14: Det finns en strategi for uppfoéljning och utvardering, 90% anser det. Fragan riktar sig
till styrelsemedlemmar och mater snarare medvetenhet och kunskaper i fragan da férbundet foljt
utvecklingen med hjalp av indikatorméatningarna sedan 2018. De senaste aren har forbundets kansli
forsokt att utveckla kunskaper om matningarna samt egna verksamhetsmal som féljs upp via
indikatorerna. Ett uttalat mal ar att folja individuella progressionen med hjalp av SKAPA verktyget,
"progressionsmatare” for deltagarna viket kan leda till en mer beskrivande bild av om insatserna
matchar deltagarnas behov och 6nskemal, och om de verkligen leder till att deltagarna upplever sig
narmare arbete/studier eller annan lamplig insats.

e Indikator 15: Denna indikator syftar till att méata larande i samverkan, kan insikter fran samverkan
leda till att forebyggande arbete utvecklas sa att behoven av samordnad rehabilitering inte behovs,
att individer fangas tidigare och pa ett annorlunda satt. Fragan ar komplex och ambitios. Cheferna
svarar att det kan det mellan 60% och 30% i riket, forbundets chefer varar mellan 70% och 10% att
det ar sa. En stor grupp (60%) forhaller sig neutrala vilket blir intressant, vad anser de egentligen?
Det kan foljas upp vid varens resultatseminarier.

e Indikator 16: Indikatorn mater om den lokala samverkanskulturen har en vardegrund utifran
manskliga rattigheter sdsom jamstalldhet, jamlikhet och mangfald. Personal, chefer och styrelsen
far besvara fragan. Typvardet i det nationella resultatet ar positivt, hos personal i forbundets
resultat negativt. Chefer och styrelse ar positiva till det vilket ar intressant, personalen kanske inte
upplever att de arbetar utifrdn manskliga rattigheter, att det &r lagar och praxis som i forsta hand
praglar den operativa verksamheten. Styrelse och chefer kanske menar att de gor det utifran
strategiskt perspektiv, det star i styrdokument och policys och darmed uppfattar att den operativa
verksamheten praglas av en vardegrund. Personalen kanske inte ar medvetna om sin egen
vardegrund och att den dagliga verksamheten praglas av den.

Dessa omrdden utvecklas vidare

- Forbattra administrativa rutiner pa lokal niva och sprida kunskaper om hantering av
enkater och 6ka svarsfrekvens i alla respondentgrupper.

- Forankra resultatet i relation till lokala forutsattningar samt forutsattningar och innehall
inom respektive insats. Under aret kommer ett indikatornatverk utvecklas for att kunna
sprida kunskaper om hantering av enkater och medvetenhet om hur enkatverktyget och
utvardering i SUS anvands som metod for utvardering.

- Implementera anvandning av verktyget SKAPA, skattning av progressions mot arbete och
studier, kommer att inféras och forvantas ge en djupare kvalitativ forstaelse for
deltagarnas perspektiv och utveckling. Verktyget kan ge insatser och forbundet mer
kunskaper om individuella insatser matchning till deltagare.

- Resultatdialoger i form av seminarier for personal och chefer kommer att genomfdras daven
i ar da dessa genererade flera goda idéer pa hur indikatorarbetet kan utvecklas i forbundet.
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